14" International Conference of J. Selye University, 2022
Section of Economics, Mathematics and Informatics

https://doi.org/10.36007/4492.2023.81

ALKALMAZOTTI MAGATARTAS A PANDEMIABOL VALO
KILABALAS ES AZ OROSZ-UKRAN KONFLIKTUS KEZDETEN

Norbert GYURIAN! - Szonja JENEI? - Szilvia MODOSNE SZALAI® -
Katalin Cecilia BALOG* - Zdenék CAHA?® - J6zsef POOR®

ABSTRACT

Our study examines the labor market of Central and Eastern Europe within the frame-
work of VEGA grant no. 1/0688/21. The paper presents the opinions received from the
Czech Republic and Hungary during the recovery from the COVID-19 pandemic and the
outbreak of the Russian-Ukrainian conflict. We analyze the income situation of the re-
spondents and pay attention to the effects of motivational and well-being factors on per-
formance and loyalty. We examine the acquired and desired foreign work experience and
the obstacles to obtaining the ideal workplace. Finally, we focus on expectations. Alt-
hough our analysis does not cover the entire questionnaire, it is worth observing to what
extent our hypotheses based on personal knowledge of the labor market are fulfilled. Em-
ployees are becoming more aware, and under the influence of appropriate incentive fac-
tors, they can perform and be loyal at the same time while also finding their calculations.
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BEVEZETO

A COVID-19 pandémia szinte egyik naprol a masikra vilagszerte megvaltoztatta a munkaero-
piacot. A pandémia sUlyos hatassal volt a munkahelyek biztonsagara, melynek kévetkezmé-
nyei mar az elsé pillanatban varhatoak voltak. A jarvany terjedését, annak globalis kovetkez-
ményei miatt a kitorés utan révid idoén beliill az 1918-as vildgjarvanyhoz hasonlitottak. Az
Egészséglgyi Vilagszervezet (WHO) a jarvanyt 2020. marcius 11-én mindsitette vilagjar-
vanynak [10]. A pandémia kiszdmithatatlan globalis kockézatta valt, a beldle ered6 bizonyta-
lansdg meghbénitotta az egész tarsadalmat, valamint az Europai Unié nemzetgazdasagait, Ki-
nat, az USA-t, Oroszorszagot ¢s a tobbi allam gazdasagat vilagszerte. Korlatozta elsdsorban a
human eréforras, vagyis az alkalmazottak tevékenységet, melynek kdvetkeztében a legtobb
iparagban csokkent a gazdasagi tarsasagok teljesitménye. A pandémia okozta globalis egész-
ségligyl valsag igy recesszidt idézett eld a vilag szinte Osszes orszagaban. Rovid idon beliil
észlelhetdek voltak a vilagjarvany gazdasagra gyakorolt hatasai és kovetkezmenyei [9].
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SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A foglalkoztatas a csaladok, az egyének és a tarsadalom jolétének egyik fontos makrogazda-
s&gi mutatdja, amely szorosan 0sszefligg az orszag gazdasaganak pozitiv alakuldsaval. Az
egész tarsadalmat érintd, elére nem lathatd kockéazat (pl. koronavirus vilagjarvany) lehet a
munkahely, vallalkozas atmeneti elvesztése, vagy lehetdség az eldrelépésre. A valsag idején
¢és az azt kovetd fellendiilésben kulcsszerepet jatszik a munkanélkiiliség valtozasa, amely
gyakran érinti az alacsony jovedelmii egyéneket. Ezzel a feltételezéssel a vilag vezetd koz-
gazdaszai az egyenlotlenségek fokozodasat jelezték eldre, €s josoljak napjainkban is [3]. A
pandémia az ellatasi lancokat jelent6s kihivasok elé allitotta, mely teljes ipardgak
ellehetetlenedéset okozta egyik pillanatrol a masikra. A pandémia negativ hatasait legsulyo-
sabb mértékben a turizmus és a széllodaipar szenvedte el, mely kilféldon dolgozok millidit
késztette a hazatérésre. Ez egyben a maganszemélyek gazdasagi €s egészsegugyi helyzetét is
veszélyeztette. A pandémia megfékezésére tett kisérletek a tarsas tdvolsagtartds (social
distancing) intézkedés keretében csucsosodtak ki [13].

Az egyre stlyosabba valo jarvanyhelyzet megkovetelte az intézkedések szigoritsat,
amelyek soha el6zdleg nem latott mértékben korlatoztdk az egyének életét, igy a munkavég-
z¢si lehetdségeit is. Az egyik legjelentdsebb intézkedés, az otthon elhagyasanak tilalma kulcs-
szerepet jatszott a gazdasagi és szocialis problémak kialakulasdban. Ennek kdvetkeztében
szétzilalodtak egyrészt az emberi kapcsolatok, méasrészt a vallalatok kozti gazdasagi kapcsola-
tok, ill. ellehetetlenedett a vallalatokon beliili gyartasi folyamatok zokkendmentes megvaldsi-
tdsa. A koronavirus megjelenése tehat nagy hatast gyakorolt a gazdasagi folyamatokra és a
tarsadalomra vilagszerte. A munkaltatok rakényszeriiltek, hogy alkalmazottaiknak lehetdvé
tegyék az otthoni munkavégzést. igy biztositani tudtak a feladatok folyamatos ellatasat és a
szervezetek bizonyos szintli miikodését [14]. A vallalatoknak alternativakat kellett alkalmaz-
niuk, amellyel munkavallaléik biztonsagat, egészségét segitették eld. Az egyik nagyon haté-
kony eszkodznek a fertézés csokkentésére az otthoni munkavégzés, azaz ,,home office” beve-
zetése bizonyult [7]. Az otthoni munkavégzés azonnali megoldasokat kivant a munkakori
feladatok ellatasanak modjat illetden. A digitalis, informacids és kommunikécios technologi-
ak addig nem latott kiaknazasi lehetdségei keriiltek eltérbe, melyek segitségével a munkalta-
toknak sikerult a thvmunkat biztositani sok munkakor esetén. A krizishelyzetben a munkate-
vékenységek megszervezése a térbeli konfiguracid, a miikddési rutinok és az altaldnos terve-
zés terén soha nem latott valtozasokkal szembesilt [12].

A munkavéllalok igy otthonukbol tudtdk végrehajtani munkakori feladataikat. A ké&ros
viselkedési formak, mint példaul a tulterheltség, a kiégés és a technostressz mennyiségének
novekedése a nem megfeleld iranyitasnak €s a dolgozoi kontrollnak is kdszonhetd. Sajnos ez
negativ hatassal volt a munkavallaldkra és arra késztette a munkaltatokat, hogy vészhelyzet
esetén elengedhetetlennek tekintsék ezt a munkamodszert [1].

A koronavirus valsag jellemzdje volt a ,,Jockdown”, vagyis a kiilonb6z6 gazdasagi aga-
zatok, tevékenysegek bezarésa, ledllitasa, illetve a tarsadalmi érintkezes kertilése miatti korla-
tozas. Az intézkedések eltérden érintették a kiilonbozd szakmakat. A pandémia terjedésének
mérséklésére az orszagok folyamatosan vezettek be korladtozasokat a virus terjedésétol fiiggo-
en. A szigoritasok szdmos alkalommal a vallalatok, szervezetek, ill. allami intézmények tevé-
kenységének leallasat eredményezték. Az intézkedések és a valsagkezeld eszkozok megterve-
zésébe sok esetben nem vontak be a munkavallaloi oldal képviseldit és a szocialis partnereket
[4]. A kialakult jarvanylgyi helyzet azonnali reflexiot kovetelt, gyakorlatban is megvaldsitha-
td gyors atszervezéseket kivant. A koronavirus valsagrél tobb egyetem 6sszefogasaval kuta-
tassorozat késziilt, melynél az els6 fazis eredményeit 6sszefoglalé munkaban kihangsulyoz-
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tak, hogy a sziikséges szervezeti intézkedések kozil a legtobb vallalat a munka- és egészseg-
védelmi intézkedésekre, az otthoni munkavégzes kialakitasara és levezénylésére, az utanpot-
lasi-helyettesitési tervek Ki- és atdolgozasara, valamint a munkavallalok szocialis problémai-
nak segitésére koncentralt [15].

A vallalatok emberi er6forras menedzsment gyakorlata az elmult idészakban jelentds
valtozasokon ment keresztiil. Atértékelédott a munkaerd fontossaga, a vallalati mitkodési fo-
lyamatok, s a munkavégzés modja egyarant. A szervezeteknek csupan egy lehetéségiik volt,
mégpedig az, hogy alkalmazkodnak a gyorsan valtoz6 kornyezeti hatdsokhoz. Mindez a
COVID-19 vilagjarvany elterjedésére vezethetd vissza [6]. A pandémia U koriilményeket
teremtett a szervezetek és egyének szdmara, mely addig ismeretlen problémakra, egyben lehe-
tdségekre is ravilagitott. A megfeleld munkaerd megtaldlasa és megtartdsa folyamatos kihi-
vast jelentett, és kiilonOsen nagy megprobaltatast okozott a pandémia altal terhelt iddszakban
a szervezetek szamara. Igy a munkaltatéi markaépitésre (employer branding) egyre nagyobb
figyelmet forditottak [8].

A COVID-19 vilagjarvany példatlan kozegészségugyi valsagot robbantott ki, amelyhez
olyan gazdasagi krizis tarsult, amelyet az emberiség nem tapasztalt az elmult évszazadban.
Megvaltozott az emberek biztonsagtudata, valamint 0j munkarendek alakultak ki, és kerlltek
elétérbe. Uj perspektivakra van sziikség a biztonsagi és irdnyitasi rendszerek teriiletén, és ma-
ganak a biztonsagos légkornek és koriilményeknek a fogalmat is sziikséges kibdviteni. A
pandémia alatt rengeteg ember veszitette életét, dolgozok millioi valtak munkanélkilivé a
nagy gazdasagi valsag 6ta nem latott Utemben. A jarvany 2020 marciusi kezdete Ota eltelt
honapokban az emberek szemtanui lehettek az intézkedések széles korének, ideértve a tarsa-
dalmi tavolsagtartast, a maszk viseléset, a nem létfontossagti nyilvanos helyszineken torténd
utazasok korlatozasara vonatkozo ismételt felszolitdsokat. A szervezetek fontos szerepet jat-
szanak a COVID-19 terjedésének megel6zésére iranyulé magatartasok javitasaban a munka-
helyen és azon kivil, a biztonsagos korlilmények elémozditasaval, valamint az alkalmazottak
munkahelyi bizonytalansdganak csékkentésére iranyul6d erdfeszitésekkel. Ez minimalizalja az
alkalmazottak pandémia miatti moralis elszakadasat, és eldsegiti azoknak a kozegészségiigyi
irdnyelveknek a betartasat, amelyek célja a koronavirus terjedésének megallitdsa a munkahe-
lyeken és a kdzdsségekben [2].

Egyes kutatasok szerint, melyek az alkalmazottak véleményét mérték fel, az alkalmazot-
tak ugy vélik, hogy jol végezték munkajukat a COVID-19 vilagjarvany idején, anélkil, hogy
negativan érzékelték volna a miikodési teljesitményt. Vezetdik és mas beosztottak felfogasa
azonban eltérd lehet, mivel a teljesitményt a jarvany idején eltéréen mérték. Példaul a szallo-
dai munkakorok kevésbé megerdltetdek lehettek alacsony kihasznaltsadg esetén [11] [16].

ANYAGOK ES MODSZEREK

A 1/0688/21 sz. VEGA projekt keretein belll megindult a munkaaddi és munkavallaloi kvan-
titativ informéciok gytijtése. Két orszagban mar érdemi adatmennyiség all rendelkezésre. A
magyarorszagi es csehorszagi minta 6sszehasonlitasat azon az alapon tehetjik meg, hogy
azonos iddszakban, azonos gazdasagi koriilmények kozott zajlott a mintavétel. Ezek az azo-
nos koriilmények azt jelentik, hogy megindult a koronavirus &ltal okozott pandémia valsaga-
bol torténd kilabalas, de szomszédsagunkban egy olyan fegyveres konfliktus tort ki, mely
élelmiszerbiztonsagunkra és energiaellatasunkra rendkivil negativ hatast tud gyakorolni.
A gylijtési intervallum Magyarorszagon 2022.03.29-06.07., Csehorszagban 2022.04.24.-06.21
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kozé esett. Az adatok tisztitasa utdn 248 csehorszagi és 151 magyarorszagi valaszt tudtunk
vizsgalni.

Mintdink demografiai 6sszetétele eltérd. Mig a csehorszagi minta a lakossag 0sszetéte-
lének nagyjabol megfeleld, bar a fiatalok és ndk talsulya jellemzd, addig a magyarorszagi
jobb anyagi helyzetben Iévé és magasabb végzettségli alapsokasagot jelent (1. tablazat).

1. tablazat: A mintdk demografiai megoszlasa

Csehorszag | Magyarorszag Csehorszag | Magyarorszag
Nem Lakohely
férfi 35.9% 24.5% Azqnos telepiilésen Ialﬁom, 25 km-en 50.5% 73.5%
beliil a munkahelyemtdl.
i Azonos telepiilésen lakom, tébb, mint
0, 0, ' ! 0, 0,
no 64.1% 75.5% 25 km-re a munkahelyemt®l. 1.6% 0.0%
Eletkor Maf, teleplilésen Iakorrl, 25 km-en 22.7% 9,9%
beliil a munkahelyemtdl.
18-19 év 60.8% 51.7% Més telepiilésen Iakom,"tobb mint 25 6.5% 7.9%
km-re a munkahelyemt6l.
30-39 év 14.5% 25 8% Més telepiilésen Iakom,"tobb mint 50 5.3% 4,6%
km-re a munkahelyemt6l.
40-59 v 14.9% 21.2% Més telepiilésen Iakom,"tobb mint 100 4,5% 4,0%
km-re a munkahelyemtdl.
60 év folott 0,8% 1,3%
Iskolai végzettség
szakmunkas végzettség 1,6% 1,3% Jovedelem
érettségi 56,9% 6,0% erGsen atlag alatti 4,6% 0,7%

felséfoku szakképzés
vagy érettségire épiilé 3,2% 4,0% atlag alatti 31,5% 14,0%
szakmai tovabbképzés

felsdoktatasi alapképzés

0, 0, A 0, 0,
(BSC/BA) 31,5% 74,2% atlagos 47,7% 52,7%
felsdoktatasi mesterkép- 4,8% 139% | étlag feletti 14,9% 30,0%
zés (MSC/MA) : : : :
tudomanyos fokozat
(PhD vagy magasabb 2,0% 0,7% erGsen atlag feletti 1,2% 2,7%

fokozat)

Forras: sajat szerkesztés a kérdoives kutatas alapjan

A két orszag munkaerdpiacanak, a valsagok negativ hatasainak valamint részint a foldrajzi
kortlmények ismeretében 6t hipotézist Aallitottunk fel. Az &tlathatdsag miatt ebben
a fejezetben csak a feltételezéseinket soroljuk fel, majd a kovetkez6 fejezetben az egyes hipo-
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téziseknél leirjuk, hogy minek alapjan jutottunk el a kdvetkeztetésig, majd ellendrizziik azo-
kat. A 6 és alhipotézisek a kdvetkezok.

H1: A magyarorszagi minta tagjai pozitivabban itélik meg sajat jovedelmi helyze-
tuket, mint a csehorszagi minta tagjai.

H2: A két orszagban hasonlé jelenségeket és a minta sajatossagait figyelhetjik meg
a motivacios, illetve a munkavallal6i well-beinget biztosité tényezék esetében.

H2.1: A motivacids, illetve a well-beinget biztositd tényezéknek a dolgozd altal véle-
ményezett sajat teljesitménnyel és lojalitassal valo korrelacidinak sorrendjét tekintve, megfi-
gyelhetd a nem bér jellegli tényezok térnyerése a javadalmazas hattérbe szorulasa.

H2.2: A koronavirus arnyékaban toltott évek alatt megnd6tt a higiéniai tényezok szerepe
a lojalitas és teljesitmény elémozditdsaban.

H3: Munkatapasztalat szerzése és eddigi munkatapasztalat szempontjabol a min-
tak eltéré adatokat adnak, igazodva a sajatossagokhoz.

H3.1: A magyarorszagi minta tekintetében mind a mar megvalosult munkatapasztalat-
nal, mind a célorszag esetében az angolszasz orszagok dominalnak.

H3.2: A csehorszagi minta tekintetében mind a mar megval6sult munkatapasztalatnal,
mind a célorszag esetében jelentds szerepet kap a szomszédos, magas GDP-vel és nagy befo-
gado készséggel rendelkezé Németorszag.

H4: Mindkét mintabdl szarmazd vélaszaddk realisan itélik meg munkaerdpiaci
esélyeiket, az idealis munkahely megtalalasanak lehetéségét.

H4.1: Erételjesen jellemzd, hogy a valaszadok mar megtalaltak az idealis munkahelyet,
illetve a megfelel6 munkahely megtalalasanak akadalya a keresésre forditott kevés energia.

H4.2: A véalaszadok felismerik végzettségbeli, nyelvtudasbeli és szakmai hidnyossagai-
kat.

H4.3: A tobbszintli torvényi szabalyozas ellenére még mindig akad olyan munkavallalo,
aki nem, életkor, vallas vagy kisebbséghez tartozas miatt nem talélja meg az ideélis munkahe-
lyet.

HS: Csehorszagban tobb vallalat felismerte azt, hogy a krizis egyben lehetdség is,
ezek mar most magasabb szinten miikkodnek, mint a pandémia elétt.

HIPOTEZISEK VIZSGALATA

Elsé hipotézisiinket két tényre alapoztuk. Egyrészt Csehorszdg szomszédos Ausztriaval és
Németorszaggal, a lakosok jovedelmi helyzetiik megitélésekor ehhez a két orszaghoz viszo-
nyitjak sajat anyagi lehetoségeiket. Masrészt a magyarorszagi minta specialis rétegbdl szar-
mazik, budapesti levelezds, mesterszakon tanul6 felsoktatasi hallgatok, akiknek a jovedelme
lehetdvé teszi a viszonylag magas tandij fizetését, alapvetden fovarosi multinaciondlis vallala-
toknal dolgoznak, ahol az atlagnal magasabb a bérezés (2. tablazat).

A H1 hipotézis erds szignifikanciaval igazolédott (p<0,01). A magyarorszagi vélasz-
adok pozitivabbnak értékelik anyagi helyzetlket. Tovabbi elemzésiink soran ezt a megallapi-
tast felhasznaljuk.

2. tablazat: A jovedelmi helyzet szubjektiv megitélése
a Erdsen atlag 5 - < P . Erdsen atlag
Orszag alatti Atlag alatti Atlagos Atlag feletti feletti Total
Csehorszag 4,6% 31,5% 47,7% 14,9% 1,2% 100,0%
Magyarorszag 0,7% 14,0% 52,7% 30,0% 2,7% 100,0%

Forras: sajat szerkesztés a kérddives kutatas alapjan
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Masodik hipotézistinket arra alapoztuk, hogy az elmalt évtizedben mar magyarorszagi kutatas
is kimutatta, hogy a javadalmazas, mint motivacios tényezd egyre csekélyebb szerepet jatszik
[5]. Masrészrol a KoronaHR kutatasban mar tapasztalhattuk, hogy a munkahelyi higiéniai
tényez6k a human er6forras menedzsment tevékenységében a pandémia alatt fontos szerepet
repik. Huszonot tényez6t vizsgaltunk, az elemzési tablazatokban nem szerepeltetjik mindet,
csak pozicionalashoz feltétlendl sziikségeseket.

A csehorszagi minta esetében megallapithatd, hogy az elsddleges teljesitményfokoz6
koriilmények a ,,j6 munkatarsi k6zosség” és a ,kihivast jelentd, kreativ munkavégzés”. Rog-
ton ez utdn kovetkezik a ,,megfeleld tisztalkodasi, 01t6zési lehetoségek™, melyek a megbe-
cslltség minimumat jelentik, a dolgozoknak emberhez méltd kortilményeket kell biztositani.
Az eldkeld 11. helyen szerepelnek a ,,fert6zés megel6zésére szolgald egészségiigyi intézkedé-
sek”. A bérezés csak ettdl joval lemaradva a 14. helyen taldlhat6 (3. tdblazat). Mas tényezok
képesek kivaltani a munkahelyhez valo lojalitast, mint a magasabb teljesitményt. A hiiséghez
a legfontosabb elem a ,,munkahely, melyre biiszke lehet a dolgoz6”. Az alkalmazott dnbecsii-
Iése is ndvekszik, ha elmondhatja, hogy olyan vallalatnal dolgozik, mely feleldsen viselkedik
¢s mindent megtesz azért, hogy kornyezetiinket megdrizziik a jové generacidi szdmara. A
lojalitas eléréséhez is fontos, s6t fontosabb a megfeleld higiénia. A két tényezd ezuttal a rang-
sorban az 5. és 6. helyen talalhatd. A magasabb bérek csak a 15. helyre kerultek (4. tablazat).

3. tdblazat: Motivacio és teljesitmény a csehorszagi minta alapjan

Csehorszagi minta: Motivacios elemek és a teljesitmény korrelacidja
1 ,304™ Jo munkatarsi kozosség
2 ,286™ Kihivast jelentd, kreativ munkavégzés
3 254" Megfelel6 tisztalkodasi, 61tozési lehetéségek
4 ,253" Szakmai megbecsiiltség, elismerés
5 ,230™ Munkahely, melyre biszke lehet a dolgozd
6 ,214™ Hosszh tava karrierlehetdség
7 ,205™ Kiszamithat6 id6beosztas, tildra korlatozésa
8 ,204™ Folyamatos tovabbképzés
9 ,203™ Jobb megkozelithetdség, rovidebb utazas
10 ,201™ Munkavédelmi szabalyok munkahely altali betartasa
11 ,195™ Fert6zés megel6zésére szolgilo egészségiigyi intézkedések
12 176" Alkalmas vezetdk
13 ,170™ Dolgozdknak, csaladtagoknak szervezett programok
14 ,169™ Magasabb bérek
15 ,164* Gyakoribb bérfizetés
16 ,158" Nagyobb, sokrétii, rugalmas juttatasi keret
17 ,157" Kilféldi munkatapasztalat-kapcsolatszerzés lehetdsége
18 ,157" Iddjarasi korilményektdl fiiggetlen munkakdrnyezet
19 ,149" Rugalmas munkaidé
20 ,144* Hétvégéket, iinnepnapokat, vagy éjszakéakat szabadon hagyé munkabeosztas

Forras: sajat szerkesztés a kérdoives kutatas alapjan
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4. tblazat: Motivacio és lojalitas a csehorszagi minta alapjan

Csehorszagi minta: Motivacios elemek és a lojalitas korrelacidja
1 AT5™ Munkahely, melyre biiszke lehet a dolgozd
2 ,455™ JO munkatarsi kozosség
3 ,445™ Alkalmas vezetdk
4 ,435™ Szakmai megbecstiltség, elismerés
5 ,409™ Megfeleld tisztalkodasi, 6ltozési lehetdségek
6 ,405™ Fertozés megel6zésére szolgalé egészségiigyi intézkedések
7 ,398™ Folyamatos tovabbképzés
8 ,348™ Nagyobb, sokrétii, rugalmas juttatasi keret
9 ,325™ Kihivast jelentd, kreativ munkavégzés
10 ,298™ Kiszamithat6 id6beosztas, tilora korlatozasa
11 ,297 Magasabb pozicié rovidtavon
12 ,295™ Dolgozdéknak, csaladtagoknak szervezett programok
13 ,280™ Jobb megkdzelithetdség, rovidebb utazas
14 ,259™ Hosszl tavl karrierlehetdség
15 ,254™ Magasabb bérek
16 ,252™ Munkavédelmi szabalyok munkahely altali betartasa
17 ,251™ Megfelel étkeztetés biztositasa
18 221" Kulfoldi munkatapasztalat-kapcsolatszerzés lehetésége
19 ,203™ Utazasi és lakhatasi timogatas
20 ,196™ Tavmunka lehetdsége

Forras: sajdt szerkesztés a kérddives kutatds alapjdn

A magyarorszagi minta esetében is megfigyelhetdk a higiénia tényezdk eldkeld helyen vald
szerepelése (5. és 6. tablazat). A magasabb bérek nem jatszanak tal nagy szerepet
a teljesitménynél, azonban a mintaba keriilt egyének torekvéek, és csak magas bérek esetén
maradnak lojalisan a vallalatnal. A specialis vizsgalt févaroshoz két6dé csoport elvarja, hogy
honoraljak, és konnyen keres masik munkahelyet, ha ez nem torténik meg. Masodik hipotézi-
slink mindazonaltal csak nagyobb részében teljesiilt.

5. tAblazat: Motivacio és teljesitmény a magyarorszagi minta alapjan

Magyarorszagi minta: Motivacios elemek és a teljesitmény korrelécioja

1 321" J6 munkatarsi kdzosség

2 ,259™ Szakmai megbecstiltség, elismerés

3 ,231™ Alkalmas vezetSk

4 ,218™ Kulfdldi munkatapasztalat-kapcsolatszerzés lehetésége
5 ,193" Munkahely, melyre biiszke lehet a dolgozd

6 ,179" Kihivast jelentd, kreativ munkavégzés

7 0,157 Hosszu tavu karrierlehet6ség

8 0,144 Folyamatos tovabbképzés

9 0,143 Megfelelo tisztalkodasi, 61tozési lehetoségek

10 0,113 Magasabb pozicio révidtavon

11 0,099 Fert6zés megel6zésére szolgalé egészségiigyi intézkedések
12 0,096 Munkavédelmi szabalyok munkahely &ltali betartasa
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13 0,092 Dolgozdknak, csaladtagoknak szervezett programok
14 0,088 Tavmunka lehet6sége
15 0,069 Gyakoribb bérfizetés
16 0,054 Rugalmas munkaidd
17 0,053 Id6jarasi koriilményektdl fliggetlen munkakornyezet
18 0,036 Tulajdonjog, részvények alkalmazottaknak
19 0,021 Jobb megkozelithet6ség, rovidebb utazas
20 0,015 Magasabb bérek
Forras: sajat szerkesztés a kerdoives kutatas alapjan
6. tAblazat: Motivacio és lojalitds a magyarorszagi minta alapjan
Magyarorszagi minta: Motivacios elemek és a lojalitds korrelacidja
1 ,519™ Szakmai megbecsiiltség, elismerés
2 ,492™ Munkahely, melyre biszke lehet a dolgozd
3 4737 Alkalmas vezetok
4 A414™ Hosszl tavu karrierlehetéség
5 ,396™ Magasabb pozicio rovidtavon
6 ,392™ Jo munkatarsi kozosség
7 ,366™ Dolgozdknak, csaladtagoknak szervezett programok
8 ,361™ Magasabb bérek
9 ,341™ Kihivast jelentd, kreativ munkavégzés
10 ,325™ Folyamatos tovabbképzés
11 ,293™ Jobb megkozelithetdség, rovidebb utazis
12 ,292™ Tavmunka lehetSsége
13 ,285™ Megfeleld étkeztetés biztositasa
14 ,284™" Megfelel6 tisztalkodasi, 61tozési lehetéségek
15 276" Kulfoldi munkatapasztalat-kapcsolatszerzés lehetésége
16 267 Rugalmas munkaidd
17 ,262"" Nagyobb, sokrétii, rugalmas juttatasi keret
18 ,252™ Gyakoribb bérfizetés
19 ,233™ Kiszamithatd idébeosztas, tdlora korlatozasa
20 ,201" Munkavédelmi szabalyok munkahely altali betartasa
21 ,182" Utazasi és lakhatasi timogatas
22 0,151 Fert6zés megel6zésére szolgalé egészségiigyi intézkedések

Harmadik hipotézisiinket, mely vagyott és elért kiilfoldi munkatapasztalatokat vizsgalja, arra
alapoztuk, hogy a magyarorszagi minta fovarosi valaszadoi valdszintileg az egész Budapestre
jellemz6 angolszasz beallitottsagot fogjak valasztani. A fovaros lakossaga mar Kisgyermek
koratdl az angol nyelv elsajatitasara torekszik. A budapesti felsfoktatési intézmények a két-
ségtelenul eredményes egyesult allamokbeli és angliai vallalkozdsok megoldasait oktatjak.
Csehorszagban a munkavallalok kevés utazassal szeretnének magasabb jovedelmet el-
érni. Erre kivaloan alkalmas Németorszag, ahol a kiilfoldrdl érkezd szakembereket diszkrimi-
nacié nélkil megbecsiilik. H3 hipotézisunk igazolddott, hiszen a magyarorszagi valaszaddk
szakmai tapasztalatot elsésorban az angolszasz orszagokban szereztek, és leginkabb ezeken a

Forras: sajat szerkesztés a kérdoives kutatas alapjan
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teruleteken dolgoznanak szivesen. A cseh minta esetében Németorszag dominal, de Anglia is
el6keld helyen szerepel (7. tablazat).

7. tblazat: Vagyott és megélt munkatapasztalatok
Csehorszaghan Magyarorszagon Csehorszagban dol- | Magyarorszagon
Orszagok dolgozd dolgozd goz6 dolgozd

munkatapasztalat munkatapasztalat hol dolgozna hol dolgozna
Albénia 1 0
Ausztralia

Belgium

Ciprus

Dél Korea

Dania

ArlO|lO|IN|FL]|O

Egyesiilt Allamok
Egyesult Arab Emir-
ségek

Egyesilt Kiralysag

O |, |P|IO|(FL,|N|O

[EEN

=
o

Franciaorszéag

Finnorszég

Hollandia

irorszag

I1zland

I1zrael

Kambodzsa

Kanada

Kazahsztan
Malta
Lichtenstein

O|FRP|O|FRP|[OCQ|OIN|ININ|[FR,|O| 0
RP[OlRP|W|O(OINMN|W|FL|OIN

=
[N
[uny
[{e}

Németorszag

Norvégia

Olaszorszag

Oroszorszag

Portugélia

Spanyolorszag

Svajc

Svédorszag
Uj-zéland
Ukrajna
Osszesen 46 21 68
Forras: sajat szerkesztés a kérddives kutatds alapjdan
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oOlRr|INMNWIOO(IP|IOlOWINMN|N|O|O|O|W|O|F,|O(N|dMIP|[P|IO| P  OW|O|lO|O|F,|O|O

PO O|IN|IN[O|INMN|IN|O
oO|lWwWw|hd|([kP|dlflOjlO|INMNV|W
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N

Negyedik hipotézisiinket két elemre alapoztuk. Csehorszagban az alacsony munkanélkiiliség
mellett az arra kell6 energiat forditdé munkavallalok mar megtalalhattak az idealis munkahe-
lyet. Ehhez hozzajarul rugalmassaguk, koltdzési hajlandosaguk. A magyarorszagi minta ese-
tében a specialis réteg az alapvégzettségével és a fovaros munkakindlataval valosziniileg ta-
lalhat maganak megfelel6 munkahelyet.
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A munkavallalok az allaskeresés soran nagyon hamar szembestilnek sajat hianyossaga-
ikkal, igy fel tudjak mérni nyelvismeretbeli vagy szakmai negativumaikat, hianyos iskolai
végzettségliket. Még mindig eléfordul, hogy az allasinterjuk kimenete fligg a jelentkezd ne-
métol, életkoratodl, kisebbséghez vald tartozasatol. Ennek visszatiikroz6édését is vartuk a vala-
szokban. Mindkét orszag esetében az volt a jellemz6, hogy az idedlis munkahelyet mar meg-
taldltak a valaszaddk. Magyarorszagon ezt kovette a kényelmesség beismerése, tehat sokan
nem forditanak elegendd energiat a keresésre.

Csehorszagi valaszadok szerint nagyobb problémat jelent a szakmai tapasztalat meg-
szerzése. Itt nagyobbak a végzettséghez kapcsolddo hianyossagok, mig Magyarorszagon na-
gyobb probléma az elégtelen nyelvismeret. Csehorszagban részben vagy teljesen egyetértenek
azzal, hogy létezik tdrvényellenes diszkriminacid, 15,7%. Magyarorszagon ez az adat szint-
ugy magas, 14,7%. A 8. és 9. tablazatok alapjan negyedik hipotézisiink minden elemében
teljestlt és még sok hattérinformécidt is szerezhetiink a vizsgalt munkavallalokrol.

8. tdblazat: Az idedlis munkahely megtaldldsanak akadalyai a csehorszagi minta alapjan

Csehorszéag
ig)rﬁlét?tflz] Részben nem Részben Teljesen Atla Ranasor
egyet értek egyet egyetértek egyetértek g 9
b I7 mi‘f&i‘gﬁg‘y@f idealis | 19 5 28,6% 44,1% 16,0% 2,65 1.
Nem fordylvtok a k_gresesre 19.2% 30,6% 36,2% 14,0% 2,45 3.
kell6 energiat.
Nincs meg a szilkseges 19.3% 28.9% 30,7% 21,1% 2,54 2.
szakmai tapasztalatom.

IS mefgg;ﬁ? vegzett- 20,7% 38,3% 29,1% 11,9% 2,32 4.
N e'er%ﬁ%te:rﬁ WEKE] 26,3% 37,3% 25,4% 11,0% 221 5,
N "agyo'k‘ e csapatjate- | ge gy, 31,1% 8,8% 3,9% 1,61 9.
Rossza'; :s 'Z‘Soérgg?r‘:]”'kac'os 45,6% 33,8% 18,0% 2,6% 1,78 6.
Nincsenek jo referenciam. 57,9% 33,3% 7,9% 0,9% 1,52 12.
MBS fr‘; KApGsolatas 69,7% 19,7% 9,2% 1,3% 1,42 13.

Az idealis munkahely 46,9% 41,2% 8,3% 3,5% 1,68 7.
keveset fizet.
Nem tudok ingazni. 60,5% 23,2% 11,8% 4,4% 1,60 10.
Nem tudok oda kdltdzni, 57,9% 23,7% 15,8% 2,6% 1,63 8.
nem vagyok elég mobilis.
Nl UL, Wl L 64,0% 20.2% 11,8% 3.9% 1,56 11.
sebbséghez tartozas miatt.

Forras: sajat szerkesztés a kerdoives kutatas alapjan
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9. tablazat: Az ideélis munkahely megtalalasanak akadalyai a magyarorszagi minta alapjan

sebbséghez tartozas miatt.

Magyarorszag
E}g?ﬁgﬁﬁ? Részben nem Részben Teljesen Atla Ranasor
értek egyet egyetértek egyetértek g 9
egyet
Mar megtalaltam az ideélis 19.7% 14.1% 47.9% 18.3% 2,65 1
munkahelyet.
e Tl ¢ e 29,4% 18,4% 33,1% 191% | 242 2.
kell6 energiat.
Nincs meg a sziikséges 27,9% 21,3% 35,3% 154%| 238 3.
szakmai tapasztalatom.
IS EEislEl veets 52,9% 17,6% 25,0% 44%| 181 9.
ségem.
Nem elegseges a nyelvis- 37.2% 16,1% 24.1% 226%| 2,32 4,
meretem.
l’:';sm vagyok j6 csapatjate- 77.2% 16,2% 5,9% 07%| 1,30 13,
EF’SSZ,‘"“ a kommunikacios 72.8% 14,0% 12.5% 07%| 141 12.
észségeim.

Nincsenek jo referenciam. 57,4% 26,5% 15,4% 0,7% 1,60 10.
!\I'T']"CSG”EKJO beneselb 38,0% 24.8% 29,9% 73%| 2,07 7.
Az idedlis munkahely 40,9% 17,5% 29.2% 124%| 213 5,
keveset fizet.
Nem tudok ingazni. 40,9% 23,4% 27,0% 8,8% 2,04 8.
ey el ikl L0zl 46,3% 16,2% 21,.3% 162%| 2,07 6.
nem vagyok elég mobilis.
INem, Eletkor, vallas, ki- 75,0% 10,3% 9,6% 51%| 1,45 11.

Csehorszag fejlettségét sok szempontbdl meg lehet itélni. Véleményiink szerint vallalkozéi
rétegére a rugalmassag, helyzetkihasznalas jellemz6. Mi arra alapoztunk az 6todik hipotézis
felirasanal, hogy sok magyar munkavallald koltozik Pragaba és cseh nagyvarosokba, jol fizetd
gyakornoki pozicidba. Ez arra utal, hogy a pandémia utdn sok szervezet miikodhet magasabb
szinten és ehhez kvalifikalt munkaerére van sziiksége. A bovitéshez a betanitasi feladatok
felvallalasa aran is ragaszkodnak. Az 1. 4dbra alapjan a mintaban résztvevd cseh munkavalla-
l0k szervezeteinek 17,1%-a mar most magasabb szinten miikddik. A hasonlé magyar adat
ennél kedvezodtlenebb, 14,7%. Az ardnyok eltérésére végzett z proba azonban a kiilonbség

szignifikanciajat nem igazolta.
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17,1%
|
Magyarorszag Csehorszag

1. abra: A gazdasagi kilatasok megitélése
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KONKLUZIO, LEHETOSEGEK, KORLATOK

48,1%

44,9%

Vizsgalatunkban a cseh és a magyar munkavallalok munkaerépiaci helyzetét hasonlitottuk
0ssze néhany szempontbdl. A publikaciot megalapozo kérd6iv azonban még szamtalan vizs-
galatot tesz lehet6vé. Mivel az adatgyiijtés folyamatos, ezeket a vizsgalatokat nagyobb és
a reprezentativhoz még inkabb kozelitd mintan is le fogjuk folytatni, valamint Gjabb tényezo-
ket is vizsgalunk, olyanokat, mint a robotizacio, fluktuacio, demografiai tényezOk hatasa
a munkavallaloi viselkedésre. Jelen tanulmany zéarasaként a vizsgalt hipotézisek bizonyitasat

Osszesitjik (9. tablazat).

10. tablazat: Hipotézisek dsszesitése
Hipotézisek
H1: A magyarorszagi minta tagjai pozitivabban itélik meg sajat jove-
delmi helyzetiiket, mint a csehorszagi minta tagjai.
H2.1: A motivacios, illetve a well-beinget biztosito tényezdknek a dol-
gozé altal véleményezett sajat teljesitménnyel és lojalitassal vald kor-
relacioinak sorrendjét tekintve, megfigyelheté a nem bér jellegili ténye-
zOk térnyerése a javadalmazas hattérbe szorulésa.

H2.2: A koronavirus arnyékaban toltott évek alatt megndtt a higiéniai
tényezok szerepe a lojalitas €s teljesitmény eldmozditasaban.

H3.1: A magyarorszagi minta tekintetében mind a mar megvalosult
munkatapasztalatnal, mind a célorszag esetében az angolszasz orsza-
gok dominalnak.

H3.2: A csehorszagi minta tekintetében mind a mar megvaldsult mun-
katapasztalatnal, mind a célorszag esetében jelentds szerepet kap a
szomszédos, magas GDP-vel és nagy befogado készséggel rendelkez6
Németorszag.
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H4.1: Er6teljesen jellemzd, hogy a valaszadok mar megtalaltak az ide-  igen

alis munkahelyet, illetve a megfelel6 munkahely megtalalasanak aka-

dalya a keresésre forditott kevés energia.

H4.2: A véalaszadok felismerik végzettségbeli, nyelvtudasbeli és szak-  igen

mai hidnyossagaikat.

H4.3: A tobbszintli térvényi szabalyozas ellenére még mindig akad igen

olyan munkavallalo, aki nem, életkor, vallas vagy kisebbséghez tarto-

zas miatt nem talalja meg az ideélis munkahelyet.

H5: Csehorszéagban tobb vallalat felismerte azt, hogy a krizis egyben a szamok ezt mu-

lehetOség is, ezek mar most magasabb szinten mitkédnek, mint a tatjak, de nem

pandémia elott. lehet igazolni
Forras: sajat szerkesztés a kerddives kutatas alapjan

Ugy véljik, korunkban a munkavallalok egyre tajékozottabbak lesznek a gazdasagi élet kér-
déseiben, ismerik a szervezeti célokat, és jozanul prébaljak ezeket egyeztetni sajat torekvése-
ikkel. Véleményuket és értékrendjuket mindenképpen érdemes orszagonkent és demogréfiai
jellemzoket tekintve megismerni. Ennek eredménye lehet a munkakapcsolatok javulésa, kor-
rektebbé valasa, hatékonyabb feladatteljesités. A sikeres vallalatok pedig mind anyagilag,
mind erkoélcsileg megbecsulik a jol teljesito és lojalis munkavallalokat.

KOSZONET

A tanulmany az 1/0688/21-es sz. Vyskum a analyza stratégii zamestnanosti v krajinach V4
(Foglalkoztatasi stratégiak kutatasa és elemzése a V4 orszagokban) megnevezésii VEGA ku-
tatasi projektnek koszonhetden keriilt publikalasra.
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