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Meranie informacnych kompetencii v procese vzdelavania

SZOKOL! Istvan — KOVAC? Ondrej

Abstract

The goal of this work is to demonstrate the importance of information and communication technolo-
gies in the educational process as one of the most important tools enhancing the quality of education.
Information and communication technologies play an important role in university studies. Students are
expected to learn on their own whilst using modern technologies. The aim of education will shift to
improve the skill of learning, critical thinking of the learner, improve the ability to communicate and
use information and communication technologies as well as gathering, analyzing and using informa-
tion effectively and efficiently.
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Uvop

Nase ekonomické a spolocenské zriadenie potrebuje nielen produktivnych, ale aj tvorivych
jednotlivcov a spolo¢enstva. Vyzaduje to aj od Skoly, ktora vSak eSte aj dnes ,,vyzbrojujel]
poznatkami, vliatymi zvd¢sa do hotovych foriem a predkladd ich priam v dogmatickom
systéme, urCenom zva¢$a na pasivne prijimanie a memorovanie. Pritom vo vSeobecnosti
zanedbava vyuzivanie arozvijanie prirodzenej motivacie ucenia s tvorivym charakterom,
rieSenie problémov a spoloCenského spravania. Toto vSak je vyslednym a zaroven aj
spolo¢nym zékladom kazdého osvojovacieho procesu.
Informacné sprévanie cloveka je sucastou komunikovania, spracovania a vyuZivania
informacii v spolo¢nosti. Prejavuje sa aktivitami pri vyhl'adavani informacii, v medialnej a
elektronickej komunikécii, v percepcii textov v tradinej aj elektronickej forme. Moderné
technologie prenikaji nielen do vsetkych Struktir spolo¢nosti, ale aj do zivota jednotlivca.
Dnesnéd spolocnost’ vyzaduje od absolventa relevantni gramotnost, aby bol schopny
rozpoznat’, kedy potrebuje informacie a bol schopny lokalizovat, zhodnotit” a efektivne vyuzit
potrebné informécie.
Vzdelavanie ma preto pre informatizaciu spolo¢nosti kI'icovy vyznam. Vzdelavanie v infor-
macnej spolo¢nosti ma z pohl'adu informatiky dve roviny [4]:
1. vzdelavanie v samotnej informatike, kde informatika je predmetom i
prostriedkoma vzdelavanie je zamerané na pripravu profesionalov v informatike,
2. vzdelavanie v ostatnych oblastiach s pouzitim metdd a prostriedkov informatiky, kedy
hovorime o informatizacii vzdelavania.
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Kvalita skolského vzdelavania musi byt zaistena na vSetkych urovniach a vo vSetkych
oblastiach vzdelavania bez ohl'adu na akékol'vek rozdiely v cieloch, metédach a potrebach
vzdelavania a bez ohl'adu na rozliSovanie $kol podl'a ich hodnotenia tam, kde sa vykonava.

1 IKT a informaé¢na gramotnost’

Informatika a informa¢né technolédgie su klai¢ovym prvkom budovania modernej spolo¢nosti
zalozenej na vedomostiach. Cielom predmetu Informaéné a komunikac¢né technoldgie je
zabezpecenie informatickej a informacnej gramotnosti Studenta potrebnej na uspesné stadium
zvoleného odboru a pre zivot v informaénej spolo¢nosti zalozenej na vedomostiach [5].
Informacnii gramotnost’ mozno explicitne definovat ako schopnost’ lokalizovat’, hodnotit
a pouzivat informacie tak, aby sa clovek stal samostatnym, nezavislym a celozivotne sa
uciacim jednotlivcom, ako schopnost ndajst, hodnotit, pouzivat' a sprostredkovavat
informécie vo vSetkych ich rozmanitych podobach, ako integraciu kniznej, pocitaovej,
medialnej atechnologickej gramotnosti, etiky, kritického myslenia akomunika¢nych
zru¢nosti.

Aby sa stal ¢lovek gramotnym, musi byt schopny rozpoznat, kedy potrebuje informacie.
Musi byt’ schopny lokalizovat’, zhodnotit’ a efektivne vyuzit’ potrebné informécie.

Prioritou prace budiceho absolventa je zabezpecenie svojej informacnej gramotnosti,
zameraného najma na précu s textovym editorom a tabulkovymi editormi. Tradi¢nua $kolu je
potrebné €o najskor premenit’ na Skolu modernu, pricom je potrebné zmenit' obsah aj formu
vyucby s ohl'adom na informatizaciu. Jednym z ciel'ov modernej Skoly je, aby absolvent vedel
efektivne pouzivat’ IKT v svojom budiicom zamestnani. V procese vzdeldvania to mdzeme
zabezpecCit tak, ze ziak a Student pouziva IKT uz pocas svojho stldia. Efektivnym néstrojom
informatizécie spolo¢nosti je informatizacia vzdeldvania. Je potrebné [4]:

e uskuto¢nit’ obsahovu a procesnu premenu tradi¢nej Skoly na modernt skolu; realizovat
obsahovu reformu s ohadom na informatizaciu, modernizaciu obsahu, zakomponovanie
pripravy pre informac¢nu spolo¢nost’ a znalostni ekonomiku

o zabezpecit pocitaCovll gramotnost’ ucitel'ov na vSetkych stupiioch §kol

e priblizovat’ sa eurdpskemu priemeru vo vybavenosti informacnymi a komunika¢nymi
technolégiami (IKT) na Skolach

e zlepSit vSeobecné povedomie o vyhodich informacnej spolocnosti a informacnej
gramotnosti, so zameranim na Specifické skupiny

Na pocitacovi gramotnost’ sa mozno pozerat’ ako na schopnost’ rieSit’ problémy, to znamena
V procese vyucby vychovavat' a rozvijat’ schopnosti:

odlisit’ podstatné stranky javov od nepodstatnych,

orientovat’ sa v informéaciach a hodnotit’ ich,

zabezpecCit’ potrebné informaécie,

vyberat’ (hodnotit’ metddu) a pouzit’ vhodnli metddu, zret'azit’, ¢i kombinovat’ niekol’ko
metod K vyrieSeniu problému, alebo prispdsobit, ¢i navrhnit’ nova metddu, ktora riesi
odborny problém

e vyjadrovat’ skutocnosti a ich javy matematicky,

e realizovat’ vypocty,

e pouzit vysledky — vyriesit’ problém.

Takto formulovana pocitacova gramotnost’, prip. informacna gramotnost,, nie je napliou len
vybranej skupiny predmetov s nazvami obsahujucich slova ,,vypoc¢tova technika, informatika,
informacné technologie* ale komplexu vSetkych predmetov, ktorych problémy budeme riesit,
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priCom okrem mechanického pouzivania pocitaov je doraz kladeny na rozmyslanie o veci,
hodnotenie, rozhodovanie, optimalizaciu a realizaciu.

Dolezity vyznam vo svete informacii ma aj pouzivanie internetu [6]. Pouzivanie internetu ma
v prvom rade usSetrit’ ¢as a namahu ¢loveka pri ziskavani udajov. Ziskany usetreny ¢as nam
ma sluzit' aspon Ciastocne na diskusiu, vyhodnotenie a interpretaciu vysledkov. Rychly
pristup k tidajom casto sposobuje prave opaény efekt, ze si rychlo a bez ndmahy ziskané Udaje
,hevazime®, nevenujeme 1im dostatocni pozornost, Casto dalej ani nespracujeme
a nepouzijeme ani V rozhodovacom procese. Aj pri praci ,,na internete,” tak ako pri kazdej
praci nam musi byt jasné: preco udaje hladame, preCo ich potrebujeme, naco ich
potrebujeme, k comu budt nase vysledky slazit’, pre ¢o ich pouzijeme, ako ich pouzijeme.

S rozvojom informatiky a informaénych technoldgii a S posunom spolo¢nosti k informacnej
spoloc¢nosti, resp. spolo¢nosti zalozenej na vedomostiach, vznikd potreba vychovéavat’
odbornikov v $pecializovanych oblastiach.

2 Kvalita vzdelavania

Pouzivanie pojmov kvalita a efektivnost’ je sice velmi frekventované, avSak Casto bez
presnejSicho vymedzenia. Najmd s prichodom globalizacie sa pojem kvalita objavuje
prakticky vo vSetkych oblastiach 'udskej ¢innosti vratane oblasti vzdelavania. Vzdelavanie je
sluzba, poskytovana vzdeldvacou institiiciou. V prvom rade je dolezité si uvedomit’, pre koho
je tato sluzba uréena a Go je jej cielom. Dalej je potrebné si uvedomit, Ze vzdelavanie nie je
mozné chapat’ jednoznaéne v ekonomickej rovine. Uroveii — kvalitu vzdelavania viak mozno
hodnotit, avSak viac subjektivizovane, kvalitativne, ako objektivizovane, kvantifikovatel'ne,
neustale a dlhodobo. Specifikom VS vzdelavania je viak jeho ,,nepovinnost™.

V oblasti edukéacie mozno kvalitu chapat’ aj ako normativnu kategoriu, ktort mozno vyjadrit
pomocou indikatorov: Kvalita vzdelavacich procesov, vzdelavacich institacii, vzdelavacej
sustavy je Ziaduca (optimalna) Uroven fungovania / alebo produkcie tychto procesov ¢i
institacii. Moze byt predpisand urcitymi poziadavkami (napr. vzdelavacimi Standardami), a
moZe byt’ teda aj objektivne merand a hodnotena
Faktory determinujuce kvalitu vzdelavania
obsah vzdelavania,
didaktické metody, postupy a prostriedky realizované vo vzdeldvacom procese,
formy preverovania vedomosti,
samostatna tvoriva ¢innost’ Studentov a zapajanie do vedeckovyskumnej prace,
internacionalizacia vzdelavania,
personélne, priestorove a informaéné zabezpecéenie vzdelavacieho procesu,
pokrytie predmetov Studijnou literaturou a d’alsie.

3 Ciel’ a proces vzdelavania

Celkovy proces vzdelavania prebieha v nasledovnych etapach:

1. Analyza potrieb vzdelavania — vychadza zo znalosti cielov praxe, zo sucasnej Grovne
znalosti Studentov a absolventov, a z hodnotenia dosiahnutého stavu.

2. Vytvorenie planu vzdelavania — si tvori kazda institicia individualne na zaklade potrieb
trhu, ale aj na zaklade potrieb zameranymi na jednotlivcov podl'a ich potrieb.

3. Realizdcia vzdelavania — prebieha prostrednictvom objedndvania a zadavania
vzdelavacich aktivit vzdelavacim institdciam, ktoré su drziteI'mi prislusnych akreditacii.
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Vyuzivaji sa ich Standardné vzdeldvacie moduly, ale zaroven zabezpeCujeme tvorbu
Specialnych vzdelavacich modulov, ktorych néapln plne zodpovedad poziadavkam na znalosti
ocakavané od konkrétnych cielovych skupin. V samotnej realizacii je pozadované pouzitie
roznych metdd — podla ich vhodnosti pre konkrétne Casti vzdelavacich modulov.

4. Zhodnotenie procesu vzdelavania — Pri vyhodnocovani efektov zo vzdelavania budeme
hodnotit’ jeho prinosy. Z moznych metéd budeme hodnotit’ prinosy a ocakavané efekty
prostrednictvom spracovania kontrolnych testov a prostriedkov verifikacie osvojenia si
vedomosti (kvalitativne vyhodnocovanie).

Ulohy na dosiahnutie strategickych ciel'ov

Na dosiahnutie strategickych ciel'ov v oblasti vzdelavania pre informacnt spolo¢nost’ bude
potrebné na vsetkych urovniach vzdeldvania (zakladné, stredné, vysokoskolské, celozivotné)
realizovat’ tieto opatrenia [7]:

Zabezpecit' informacno-komunika¢nu infrastruktaru.

Vytvarat podmienky pre ziskavanie a udrzanie kvalitnych pedagégov v oblasti informati-
Ky a jej aplikacii na vsetkych stupiioch §kél.

Inovovat’ obsah aj formu vyucby (vyucba informatiky, vyuzitie informatiky a IKT
v neinformatickych predmetoch, rekvalifikacia a dopliiovanie a rozSirovanie kvalifikacie).

Podporit’ tvorbu zdrojov informacii, dostupnost’ informacii a inovativne formy pristupu
K informaciam.

Podporovat’ zaclenenie do eurdpskeho vzdeldvacieho priestoru

Cielenou informacnou kampaiiou presvied¢at’ obéanov o strategickom vyzname vzdelava-
nia a vedy pre zabezpecenie prosperity Slovenska.

Pre efektivny vykon povolania je potrebné u ziakov a Studentov rozvijat klIacové
kompetencie C¢loveka. Zakladné pouzivatel'ské kompetencie sa skladaju z teoretickych
vedomosti ale hlavne zrucnosti potrebnych pri pouZivani informaénych a komunikac¢nych
technologii.

Model zabezpecenia Informacnej gramotnosti Studentov - jednotlivym Studentom sa na
zaklade vysledkov vstupného testu zostavi individualny studijny plan — ako odportcanie na
ktorych vyucovacich hodinach sa ma zic€astnit’, a ur€ia sa im ulohy, ktoré maji samostatne
vypracovat. Vysledky testov zarovenl urcia, ktoré tematické celky (vyucovacie jednotky)
kolkokrat sa budu opakovat. Student na zaklade poziadaviek a sebapoznania moze
vypracovat’ sam vlastny individudlny Studijny plan. Ak tato zodpovednost neprijme, tak
ucitel’ na zaklade vysledku vstupného testu mu odportca ,,optimalny* Studijny plan, ktory
moze, ale nemusi reSpektovat’. Ak mu navsSteva prednasok a cviceni nevyhovuje, mdze ich
kompenzovat’ samostadiom, podas ktorého riesi ulohy, ktoré mu zada edukétor. Ulohy st
definované tak, aby ich rieSenim sa edukant pripravil na Gispesné vykonanie skusky.

ZAVER

Zvladnutie tradi€nej gramotnosti nemé pre nas kazdodenny Zivot iba svoj primarny vyznam.
Je tiez podporou pre cely poznavaci proces. Ked’ sa dieta nauci ¢itat’ a pisat, ulah¢i mu to
poznavanie mnohych inych veci. To isté plati o informac¢nej gramotnosti. Na ziskanie
potrebnych zrucnosti z oblasti pouzivania pocitaca a IKT nestaci iba samostudium, ale je
potrebna aj ucast’ a aktivna praca s PC, ako je aj nutné tieto prostriedky zaclenit do
kazdodenného zivota a vyuZzivat ich sluzby na rieSenie beznych tloh a problémov.
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Ako rastie informacna gramotnost’ ziaka a Studenta, dokaze efektivnejSie vyuzivat' IKT,
dokaze lepsie posudit’ vhodnost’ néstroja a primeranost’ pouzitia IKT pre danu tlohu, je mene;j
zavisly a vo svojom uceni Coraz samostatnejSi. Rozne europske krajiny pristupuju k
zavadzaniu IKT do predmetov odlisnym spdsobom. Zalezi to hlavne od ekonomickych
moznosti, technického vybavenia, pripravenosti ucitel'ov ako aj od angazovanosti vedenia
Skoly. V dnesnej informacnej spolocnosti zaloZenej na znalostiach je kazdodennou potrebou
vediet’ pracovat’ na pocitaci, vyuzivat’ r6zne elektronické informacné zdroje a sluzby, o tvori
zaklad informacnej gramotnosti. Na ziskanie potrebnych zruénosti z oblasti pouzivania
pocitaca a IKT nestaci len ucast’ a aktivna praca na semindaroch, cvi¢eniach, ale je nutné tieto
prostriedky zaclenit’ do kazdodenného Zivota a vyuzivat’ ich sluzby na rieSenie beznych tloh
a problémov. Studenti maju k dispozicii cely rad nametov anapadov na rieSenie, aby si
preverili svoje vedomosti a nacvicili a ziskali potrebné zru¢nosti.
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