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A CSALADI HATTER ES A RENDKIVULI HELYZET
ELVISELESE KOZTI OSSZEFUGGES VIZSGALATA
EGYETEMISTAK KOREBEN

KANCZNE Nagy Katalin® — GAL Gyo6ngyi?

Abstract

We have conducted a survey to find out how did college students experience the pandemic and how
did they manage their conflicts in this tense period of time. The every day lives of both regular and
distance school students have changed as well as the lives of their families. In our study we wanted to
discover if there are any significant connections between the student’s family background and his or
her ability to manage these conflicts. We have conducted the survey from April 28, 2021 to June 15,
2021. As the basis of our study, we used the Lazarus and Folkman (1986) method, with all the 66
questions of their Ways of Coping Questionnaire, which we have extended with questions dealing
with the participants’ family background. The survey analyses seven conflict resolution strategies: 1)
positive reappraisal, 2) escape-avoidance, 3) social support, 4) distancing and self acceptance, 5) con-
frontation, 6) problem solving and self control and finally, 7) withdrawal, loss of control and seeking
help. The recorded survey shows correlation in the 1) problem solving strategies and the 2) conflict
resolution strategies of the participants developed during the emergency with respect to their family
background, relationships, number of children and religiosity.
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Bevezeto

Az élet csak visszafelé érthetd meg, de eldrefelé kell élni”- irja S. Kierkegaard [6]. A mult
jarvanyugyi helyzetének tanulmanyozésa, ennek rovid és hosszu tava tarsadalmi-gazdasagi €s
oktatasi hatasainak kutatasa - napjainkban ismét nagymértékben felkeltette a szakemberek,
kutatok figyelmét. A torténelem folyaman, tobb ismert vilagjarvany (pestis, feketehiml6, ko-
lera, spanyolnatha) veégigkisérte, olykor atalakitotta az emberiség mindennapjait. Az elmalt
évtizedekben a HIV, a SARS, a madarinfluenza, napjainkban pedig a koronavirus (Covid —
19) terjedése figyelmeztet minket arra, hogy a modern technologidknak koszonhetd emberi
magabiztossagunk torékeny és bizonyos értelemben, alsagos.

Albert Camus 1947-ben fejezte be egyik legismertebb és napjaink egyik legaktualisabb téma-
JU regényét, a Pestist. A kdnyv a pestis jarvany pusztitasanak két fokuszu: tarsadalom lélekta-
ni és irodalmi megkozelitését mutatja be. A regény korhlien dokumentélja, hogy a jarvany
csaladokat szakit szét, akik leveleket sem irhatnak egymésnak, a telefonvonalak tulterheltek
voltak, legfeljebb taviratozni lehetett.

Az ir¢ felhivta az emberiség figyelmét egy nagyon fontos, napjainkban is érvényes tudnivalo-
ra, mely szerint: ,, a pestis bacilusa sohasem pusztul el, sem el nem tiinik, mert évtizedeken at
szunnyadhat a butorokban és a fehérnemiiben, tiirelmesen varakozik a szobdkban, a pincék-
ben, a bérondokben, a zsebkenddékben és a limlomokban.” [1]

! Kanczné Nagy Katalin, PhD., Selye Janos Egyetem, kancznenagyk@ujs.sk
2 Gal Gyongyi, PhD., Selye Janos Egyetem, galg@uijs.sk
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Az egymassal valo tor6dés, tarsadalmi segitségnyujtas megjelenik a korabeli térténelmi fel-
jegyzésekben, irasokban. A jarvanyok a legtobb helyzetben feloldottak az osztalyviszalyokat,
pl. a spanyolnatha alatt elterjedt az dnkéntesség es az 6sszefogas, a segitségnyujtas eszméje.
A pestis ideje alatt a kozosségekben meger6sodott az Osszetartozas, a beteg vagy a nehéz
helyzetbe keriilt egyén szamithatott a helyben €16 csaladtagjaira, szomszédjaira és gyiilekeze-
tére is. Nem volt ritka a megozvegyult szomszédok hazassagkotése vagy a szomszedok, csa-
ladtagok arvainak felnevelése sem.

Olvasva a fenti idézetet, ismét meglep6dve konstataljuk, hogy mennyire nem valtozik semmi
a vilagban. Ugyanazzal az emberi hozzaallassal: bizonytalansaggal, szomoruséaggal és jo eset-
ben az egymaésba és Istenbe vetett hittel probalunk Kitartani, reménykedve, hogy visszakap-
hatjuk majd a virushelyzet el6tti életiinket [5].

A Socio.hu [7] a pandémia els6 magyarorszagi hullamanak tetézése tajan, 2020 aprilisaban
korkerdést intézett a hazai tarsadalomkutatokhoz, amelynek a fokuszaban a rovid tavon is
észlelhetd tarsadalmi hatasok voltak. Napjainkban a csaladon és kdzdsségeken belili szolida-
ritas kérdéskore kapcsan Utasi Agnes tarsadalomkutatd Ggy gondolja, hogy Magyarorszagon a
feln6tt generaciok kozott a pandémia idészaka alatt — kiilondsen az azonos telepiilésen €16
csaladok kozott — jol miikodott a funkcionalis és emocionalis mindennapi segitsegnyujtas. Ez
a tény azzal magyarazhat6, hogy a virustdl valo félelem megvaltoztatta az emberek kozotti
szocialis és tarsadalmi viszonyokat. Az eddig ismert minta szerint, gyakoribb volt a segitség-
nyUjtas az idésektol a fiatalabb generacio felé, mig a pandémia hatisara ez megvaltozott, most
a felndtt fiatalok féltéssel gondoskodtak 1dds sziileikrdl. Ugyanakkor ez a fajta segités nytjtas
1étrejott idegen fiatalok és egyediilalld, raszoruld idések kozott is. A kutatd hangsilyozza,
hogy a pandémia el6tti idészakban a fiatal sziilok rendszeresen igényelték a helyben €16 sziile-
ik (nagysziilok), segitségét. A virushelyzet kdvetkezményeként, a tavolsagtartas miatt, virtua-
lissd valtak a generaciok kozotti kapcsolatok. Fontos kérdésként fogalmazodik meg, hogy a
valtozasok kovetkezményeként, a jovoben hogyan all helyre a generaciok kozotti kdzvetlen
kapcsolat? Mennyi id6t toltenek majd egyiitt a nagysziilok az unokaikkal? Ki gondozza majd
az id0Os sziiloket? A csaladok, partnerek, hosszan tarto, allando egyuttléte fokozhatja a csaladi
kohézidt, ugyanakkor az dsszezartsaggal jard gyakori konfliktusok lazithatjak is a koteléket.
A legtobb csaldd még soha nem toltott ilyen hosszu 1d6t egyiitt, mint most. Kérdés, hogy a
hosszan tartd szoros egylittlét pozitiv hatasa a jovOben is megmarad-e, erGsitve a csalad és
parkapcsolat kozosségét, vagy éppen ellenkezbleg, a kényszerli 0sszezartsag altal generalt
konfliktusok hatasara felbomlik az egység.

Csatlakozva a fenti problémakorok értelmezéséhez, valaszokat keresve az egyetemistak konf-
liktusmegoldassal kapcsolatos problémaira, sajat kutatdsunkban a Selye Janos Egyetem hall-
gatoinak a pandémia alatti konfliktusmegoldasi stratégiait vizsgaltuk. Ennek a problémanak a
feltatasara egy akciokutatast végeztiink 2020 janiusaban, a Selye Janos Egyetem hallgatdinak
részvételével [4]. A virus mésodik - harmadik hullamat megélve, a kutatast megismételtiuk
2021. aprilis-junius honapjaiban. Tovabbra is a f6 kutatasi kérdésiink, amelyre valaszt keres-
tik: Milyen problémakezelési stratégiak jelennek meg legnagyobb gyakorisaggal az egyete-
misték kdreben? Emellett igyekeztiink feltarni a kovetkezoket is: Milyen 6sszefuggések van-
nak a konfliktuskezelésre vonatkozo stratégiak és a hallgatok neme, csaladi allapota, parkap-
csolataik pandémia alatti allapota, gyermekeik léte, illetve gyermektelen voltuk, vallasossa-
guk, valamint a veliik egyiitt él6 személyek hatasai kozott?

A kutatas mérdeszkoze: a Folkman és Lazarus-féle Konfliktusmegold6 Kérd6iv magyar adap-
tacidja (1986) [8]. A mérdeszkoz eredeti, 66 tételes valtozatat egy 138 f0s vizsgalati csoport-
tal vettiik fel 2020. junius 5. és 30. napja kozott. A masodik vizsgalatra 2021. aprilis 28. és
juanius 15. kozott kerdlt sor 88 6 részvételével.

38



13* International Conference of ). Selye University
Pedagogical Sections

A vizsgélati minta
A 2021-ben vizsgalt egyetemistak 86,4%-a n6, 13,6%-a férfi. A csaladi allapot szempontjabol
a tobbség még hajadon, illetve ndtlen. Utanuk a legnagyobb gyakorisagot a hazas hallgatok

képviselik. Az egyuttélés egyéb formainak megvalosulasat és megjelenési aranyat az 1. abra
mutatja.

1%

M élettarsi
kapcsolat
M elvalt

m hazas
66%
nétlen/hajadon

B parkapcsolata
van

1. abra: A csaladi allapot és az egyuttélési formak aranya

A nemek szerinti megoszlas és a csaladi allapot kereszttabla elemzése azt mutatja, hogy a férfi
hallgatok jelents tobbsége (83,33%) nétlen és nincs parkapcsolata. 1,1%-a nds, illetve 1,1%-
a aszileivel él.

A vizsgélatban megkérdeztiik, hogy gyermekeik vannak-e? Az 0sszes megkérdezett
otodének, 20,5%-anak van gyermeke. Osszevetve ezt az adatot a csaladi allapottal az rajzold-
dik ki, hogy a gyermekes sziil6k legnagyobb aranyban a hazassagban €16 egyetemistak koré-
ben vannak. Méasodik legnagyobb gyakorisagot az elvalt a gyermekes véalaszolok képezik, s
legkisebb aranyban a gyermekiiket egyediilalloként neveld szulok, illetve az élettarsi kapcso-
latban €16k vannak. (2. dbra)

m hazassagban él
m elvalt
m élettarsi kapcsolatban él

egyeduilallo szilo

2. abra: A gyermekes hallgatok csaladi allapot szerinti megoszlasa
A kérd6ivben felmérésre kertilt, hogy a 2021-es evben bevezetett korlatozasok idejen kivel

vagy kikkel éltek egydtt hallgatdink? Az 1. tablazat szemlélteti a megkérdezettek altal leirt
egylittélési formékat a pandémia ezen idészakara vonatkozdan.
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1. tablazat: Kikkel éltek egydtt a hallgatok a 2021-es év téli/tavaszi iddszakdaban a pandémia
miatt bevezetett korlatozasok idején?

Kivel/kikkel élt egyttt? Megkérdezettek
szama (f6)
Szileivel és testvéreivel 43
Partnerrel és a gyerme(ke)kkel 21

Csak az anyjaval és a testvéreivel

Csak a partnerrel

Anyjaval és a nevelGapjaval meg a testvérekkel
Apjéaval, neveléanyjaval és a testvérekkel
Szuleivel és parjaval

Csak az anyjaval

Csak az apjaval

Csak a gyermekkel

Nagysziilokkel

Parjaval, parja testvérével és a parja anyjaval
Parjaval és parja szuleivel

(6, ]

L L LD ENEE

Mivel vizsgéalati kérdéseink kozott szerepelt a vallasossag és a konfliktuskezelés kap-
csolatanak feltarasa, megkértiik a kitoltoket, valasszak ki, hogy az itt felsoroltak koziil melyik
allitassal tudjak magukat leginkabb jellemezni: 1. vallasos vagyok, az egyhaz tanitasait kdve-
tem; 2. vallasos vagyok a magam maédjan; 3. nem vagyok vallasos; 4. nem tudom, hogy valla-
sos vagyok-e. Az eredményeket a 3. abra prezentalja.

® Nem tudja megmondani,
hogy valldsos-e.

Nem valldsos.
Vallasos a maga maodjan.

Vallasos, az egyhaz
tanitasait koveti.

3. abra: Mennyire tartjak magukat vallasosnak a megkérdezettek?

A problémakezelési stratégiak gyakorisaga

A Lazarus és Folkman altal kifejlesztett Konfliktusmegoldo Kérddiv teljes valtozatat hasznal-
tuk fel annak vizsgalatara, hogy hallgatoink miként élték meg, hogyan kezelték és dolgoztak
fel konfliktusaikat a pandémia miatt kialakult helyzetben. A kitbltés el6tt megkértiik Oket,
hogy minden olyan kiilsd és belsd 0sszelitkozéseiket vegyék szdmba, melyek a korlatozasok
alatti idészakban érték Oket. Valasszanak ki ezek koziil egyet, amely a legnagyobb hatast gya-
korolta rdjuk, s erre vonatkoztatva toltsék ki a kérdéivet.

A mérbéeszkoz 66 tételbdl all és 7 probléma-megoldasi stratégiat vizsgal: 1. Pozitiv atértéke-
1és; II. Menekiilés-elkeriilés; III. Szocialis tamaszkeresés; IV. Tavolitas-elfogadas; V. Konf-
rontalodas; VI. Tervszerii probléma megoldas - Onkontroll; VII. Visszah(zodas — Kontroll-
vesztés - Segitségkérés szakembert6l. A megkérdezettek, minden allitas utan egy harom foko-
zatu skalan fejezhették ki véleményiiket: 1. nagyon jellemz0 volt; 2. alig volt jellemzd; 3. nem
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volt jellemzd. Jelen tanulmanyunkban a nagyon jellemzd valaszok adatainak Osszehasonlitd
elemzése keriil bemutatasra az elézdekben ismertetett kutatdsi kérdések megvalaszolasaval
Osszefuiggesben.

l. Pozitiv atértékelés probléma-megoldasi stratégia:

A valaszolok tobb mint fele kezelte a legmeghatarozobb konfliktusat oly médon, hogy a ma-
sik személy szempontjabol is igyekezett nézni a problémahelyzetet (53,4%), illetve a tapaszta-
lat hataséra valtozas kovetkezett be szemléletében: ,, Ujra felfedeztem, hogy mi az, ami fontos

az életben.” (52,5%) (4. abra)

Elképzeltem, hogy egy altalam nagyra tartott... 18.20%
Kocogtam, vagy valami mas testedzést végeztem. 44.30%
Igyekeztem a dolgokat a masik személy... 53.40%
Tobb kiilonbozé megoldast talaltam a problémara. 34.10%
Uj hitet taldltam. 10:20%
Rajottem, hogy a bajt magamnak csinaltam. 20.50%
Megfogadtam, hogy legkdzelebb maskeént... 35.20%
Valamin valtoztattam, hogy a dolgok jobbra... 38.60%
Mas emberként kertiltem ki a helyzethél — jo... 35.20%
A tapasztalat gazdagitott. 42.00%
Ujra felfedeztem, hogy mi az, ami fontos az... 52.30%
Valtoztattam magamon. 28.40%
4, abra: A Pozitiv atértékelés stratégia nagyon jellemzé valaszainak gyakorisdga

Az 0sszes megkérdezett a legkisebb aranyban (10,2%) talalta nagyon jellemzének 6nmagara
nézve, hogy a probléma-helyzet megoldasaban Uj hitet talalt maganak. A vallasos érzilettel
Osszehasonlitva azt kaptuk eredményiil, hogy az 6nmagukat ,,a maguk mddjan” vallasosnak
érz6k gondoltak leginkabb nagyon jellemzonek az ,,Uj hitet taldltam” kijelentést. (5. dbra)

B Nem tudja megmondani,

hogy vallasos-e.
22%
M Nem vallasos.

Vallasos a maga modjan.

45%

Vallasos, az egyhaz
tanitasait koveti.

5. dbra: Az ,, Uj hitet taldltam “kijelentés nagyon jellemzé valaszainak és a valldsos
érzuletre vonatkozo valaszok kereszttabla-elemzése

A vallasos érziilettel kapcsolatos tovabbi kereszttabla-elemzések a legnagyobb gyakorisaggal
rendelkez6 kijelentések korében is hasonld eredményekhez vezettek. (6. abra) (7. dbra)
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m Nem tudja megmondani,
hogy vallasos-e.

M Nem valldsos.
{
1 Vallasos a maga madjan.

" Vallasos, az egyhaz
tanitasait koveti.

6. dbra: Az ,, Igyekeztem a dolgokat a masik személy szempontjabol nézni” Kijelentés
nagyon jellemzd valaszainak és a valldsos érziiletre vonatkozo valaszok kereszttabla-elemzése
7.

B Nem tudja megmondani,
hogy vallasos-e.
. ® Nem vallasos.

| m Valldsos a maga modjan.

' Valldsos, az egyhaz
tanitasait koveti.

8. dbra: Az ,, Uj ra felfedeztem, hogy mi az, ami fontos az életben” kijelentés nagyon
Jjellemzd valaszainak és a vallasos érziiletre vonatkozo valaszok kereszttabla-elemzése

Mindezek arra engednek kovetkeztetni, hogy a valldsos érziilettel rendelkezd, ugyanakkor
szilard hittel nem biré valaszaddk a konfliktusmegoldasaik soran nagyobb aranyban valtoztat-
tak szemlélettikon.

. Menekdilés-elkerilés probléma-megoldasi stratégia:

A megkérdezett egyetemistak tobb mint fele (58%) tartotta nagyon jellemzdnek sajat viselke-
désére, hogy ,,Azt kivantam, hogy barcsak megvaltozna a helyzet, vagy valahogy legyek tul
rajta.” Nagy gyakorisagot (56,8%) még a kovetkez6 kijelentés mutat: ,, Szebb idokrol almo-
doztam, vagy jobb helyzetbe képzeltem magam, mint amiben voltam.” (8. &bra)

Csodaban biztam. IN20/50%"

Magamat okoltam és hibaztattam. 8.00%0

Nem akartam elhinni azt, ami tortént.
Vartam, hogy mi torténik, mielétt barmit is...
Arrol fantazidltam, hogy hogyanis kellene...
Beletorédtem a helyzetembe, mert mast nem...
Szebb idékrdl almodoztam, vagy jobb helyzetbe...

Azt kivantam, hogy barcsak meg tudnam...

Azt kivantam, hogy barcsak megvaltoznaa...

9. abra: A Menekiilés-elkeriilés probléma-megoldasi stratégia nagyon jellemzé
valaszainak gyakorisaga
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Az 6sszehasonlito elemzések arra vilagitanak ré, hogy a férfiak és a ndk kézott nincs jelentds
kiilonbség a valaszadasban. (Férfiak: 50%, ill. 58,3%; ndk: 59,2%, ill. 56,6%.)

A gyermekes, illetve gyermektelen hallgatok korében végzett kereszttabla-elemzések arra
engednek kovetkeztetni, hogy a gyermekes valaszadok kevésbé érezték nagyon jellemzonek
magukra nézve a menekilés, elkerllés teljes mintdban legnagyobb gyakorisaggal szerepld
allitasait. (9. abra)

"Azt kivantam, hogy barcsak megvaltozna "Szebb id6krél aimodoztam, vagy jobb
a helyzet, vagy valahogy legyek tul rajta." helyzetbe képzeltem magam, mint
I amiben voltam."

NAGYON JELLEMZO voLT
NAGYON JELLEMZO VOLT

ALIG VOLT JELLEMZO .v
ALIG VOLT JELLEMZO

NEM VOLT JELLEMZG NEM VOLT JELLEMZO

Nincs gyermeke Van gyermeke Nincs gyermeke Van gyermeke

10.  abra: A Menekulés-elkeriilés probléma-megoldasi stratégia leggyakoribb allitasai a
gyermekes, illetve gyermektelen egyetemistak kérében

I Szocidlis tAmaszkeresés probléma-megoldasi stratégia:
A szociélis tamaszkeresés stratégiahoz tartozé allitasok kozil a legnagyobb gyakorisaggal az
., Elfogadtam masok egyiittérzését és megértését” Kijelentés szerepelt (48,9%). (10. abra)

Nem akartam, hogy masok megtudjak, milyen... 21.60%
Valahogy szabadjara engedtem érzéseimet. 26.10%
Beszéltem valakivel, hogy tobbet tudjak meg a... 36.40%
Egy altalam nagyra tartott barattol vagy rokontal... 31.80%
Megprobaltam érzéseimet magamban tartani. 21.60%
Elfogadtam masok egylittérzését és megértéset. 48.90%

Beszéltem az érzéseimrdl valakivel. 42.00%

11.  &bra: A Szociélis tamaszkereses probléma-megoldasi stratégia nagyon jellemzd
valaszainak gyakorisaga

Osszevetettilk a mért adatot a két leggyakoribb egyittélési formaval, melyeket a hallgatok
nevesitettek a 2021-es év téli/tavaszi idoszakaban a pandémia miatt bevezetett korlatozasok
1ddszakara vonatkozoan. Az eredmények azt mutatjak, hogy nincs jelentds kiilonbség, tehat
az, hogy kikkel éltek egylitt a hallgatok, nem befolyasolta dontden viselkedésiiket masok
egylittérzésének ¢s megértésének elfogadasat illetden. (11. abra)
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"Elfogadtam mdsok egyiittérzését és megertéset."

nem volt jellemzé alig volt jellemzé nagyon jellemzé volt

m Szileivel és testvéreivel élt egyiitt a pandémia alatt.

= Partnerrel és a gyerme(ke)kkel élt egyiitt a pandémia alatt.

12. dbra: Az ,, Elfogadtam masok egyiittérzését és megértését” kijelentés gyakorisaga a
legnagyobb szamu egyuttélési formak kdrében

A szocidlis tamaszkeresés stratégiahoz tartozé allitasok koziil a legalacsonyabb gyakorisaggal
a ,, Megprobaltam érzéseimet magamban tartani” Kijelentés jelent meg. A nyert adatokat is-
mét dsszehasonlitottuk a két leggyakoribb egyuttélési formaval. A diagram jol szemlélteti,
hogy a gyermekkel egyiitt €16k nagyobb mértékben tartottak magukban érzéseiket, mint azok,
akik felmendikkel és testvéreikkel éltek egyiitt. A gyermekkel egyiitt é16k tobb mint fele
megprobalta elrejteni érzéseit. (12. abra)

"Megprobadltam érzéseimet magamban tartani."

nem volt jellemzé alig volt jellemzé nagyon jellemzé volt

m Sziileivel és testvéreivel él egylitt w Partnerrel és a gyerme(ke)kkel él egyiitt

13.  dbra: A ,,Megprobaltam érzéseimet magamban tartani” kijelentés gyakorisaga a
legnagyobb szamu egyuttélési formak kdrében

Ugyanakkor a nemek szerinti 6sszehasonlitas nem mutat jelent6s kiilonbségeket. A nék és a
férfiak nagyon hasonlé aranyban rejtették el érzelmeiket. (13. abra)
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"Megprobdltam érzéseimet magamban tartani."

41.70% | 42.10%

nem volt jellemzé alig volt jellemzé nagyon jellemzé volt

m Férfiak m N6k

14. dabra: A ,,Megprobaltam érzéseimet magamban tartani” kijelentés nemek szerinti
gyakorisaga

IV.  Tavolitis—elfogadas probléma-megoldasi stratégia:

A stratégiahoz tartozo allitasok gyakorisaganak vizsgalata nagyon hatarozottan mutatja, hogy
a hallgatok nem tudtadk konnyedén felfogni a helyzetet, nem tudtdk nem komolyan venni a
torténteket. A leginkabb a kovetkezok jellemezték hozzaallasukat: ,, Eszembe jutott, hogy a
dolgok mennyivel rosszabbak is lehetnének” (42%); ,, Vigasztalo dolgokra gondoltam”™
(39,8%); ,, Gondoltam, minden rosszban van valami jo is, probaltam deriisen felfogni a dol-
gokat” (38,6%); ,, Tobbet aludtam a megszokottnal” (37,5%). (14. dbra)

Valami olyasmibe fogtam, amirdl tudtam, hogy... 13.60%
Engedtem, vagy egyezkedtem, hogy valami jois... 19.30%
Megelégedtem a masodik legjobb megoldassal. 18.20%
Tobbet aludtam a megszokottnal. 37.50%
Elfogadtam a sorsomat: néha egyszertien peches... 30.70%
Vigasztalo dolgokra gondoltam. 39.80%
Eszembe jutott, hogy a dolgok mennyivel... 42.00%
Ugy gondoltam, hogy az idé mindent megoldhat, ... 36.40%
Megprobaltam elfelejteni az egészet. 18.20%
Nem hagytam, hogy elhatalmasodjon rajtam,... 21.60%
Konnyeden fogtam fel a helyzetet, nem tudtam.... 8.00%
Gondoltam, minden rosszbanvanvalamijois,... 38.60%
Ugy vettem, mintha semmi sem tortént volna. 11.40%

15.  &bra: A Tavolitds—elfogadas probléma-megoldasi stratégia nagyon jellemzd
valaszainak gyakorisaga

V. Konfrontalodas probléma-megoldasi stratégia:
Az eredmények alapjan kimutathatd, hogy a megkérdezettek a legkevéshé a kockazatos tevé-
kenységek vallalasaval oldottdk meg konfliktusaikat. Magatartasukra legjellemzdbb a harag

kifejezése volt. (15. abra)
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16.  &bra: A Konfrontalddas problema-megoldasi stratégia nagyon jellemzé valaszainak
gyakorisaga

A nemek szerinti 6sszehasonlitas eredményei arra utalnak, hogy a férfiakra jellemzdébb volt a
harag kifejezése. A holgyek jelentds tobbsége (60,5%) nem tartotta magara nézve meghataro-
z6 viselkedésnek a negativ érzelem kifejezését, mig a férfiak egyharmada (33,3%) viszont
nagyon meghatarozonak vélte. (16. abra)

ztem a haragomat a probléma elGidézé(je)

60.50%

alig volt jellemzé

m Férfiak = NGk

17.  dbra: A "Kifejeztem a haragomat a probléma eldidézo(je)i felé"” kijelentés nemek
szerinti gyakorisaga

A vallasossag szerinti kereszttabla-elemzés alapjan a harag kifejezése markansan a vallasos
megkérdezettek korében fordult eld legkevésbé. 75%-ban egyaltaldn nem volt rajuk jellemzd,
hogy kifejezték volna ezen negativ érzésiiket a probléma el6idézdje iranyaba, s emellett naluk
a legalacsonyabb a nagyon jellemz6 viselkedés (6,7%). (17. &bra)
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gfeieztem a haragomat a probléma el6idézé(je)i fe

3.309 - ;
6.70% 9.10%5.50!

Nem valldsos. Valldsosamaga  Vallz
maodjan. tanf

® nem volt jellemzé = alig volt jellemzé = nagyon jellemzé volt

18.  abra: A "Kifejeztem a haragomat a probléma eldidézo(je)i felé" kijelentés vallasossag
szerinti gyakorisaga

VI.  Tervszerii problémamegoldas - Onkontroll probléma-megoldasi stratégia:
A ,,Nem hatrdltam meg, kiizdottem azért, amit akartam” Kifejezést talaltak magukra nézve a

legjellemz6ébbnek (45,5%) a hallgatok a tervszerli problémamegoldas - dnkontroll probléma-
megoldasi stratégia allitasai kozul. (18. abra)

19.  abra: A Tervszerii problémamegoldas - Onkontroll probléma-megoldasi stratégia
nagyon jellemzo valaszainak gyakorisaga

A vallasossag szerinti 0sszehasonlitdé elemzés azt mutatja, hogy minél inkabb valldsosnak

mondta magat a megkérdezett, annal inkabb jellemezte a Kkitartas, a kiizdelem, az elhatarozas
veéghezvitele. (19. &bra)
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»~Nem hdtrdltam meg, kiizdéttem azért, amit akartam.”

Nem tudja Nem valldsos. Vallasos a maga Vallasos, az egyhéz
megmondani, hogy maodjan. tanitasait koveti.
valldsos-e.

= nemvolt jellemzé = alig volt jellemzé = nagyon jellemzé volt

20. dbra: A ., Nem hatraltam meg, kiizdottem azeért, amit akartam” kijelentés valldsossdg
szerinti gyakorisaga

VII.  Visszahizodas — Kontrollvesztés — Segitségkérés szakembertdl probléma-megoldasi
stratégia:

A stratégiahoz tartozé megoldasok kozil az ,, Imadkoztam™ szerepel a legnagyobb gyakori-
saggal (28,4%) az intenzitas-skala nagyon jellemz6 fokan. A megkérdezettek legkevésbé
(6,8%) a szakemberhez fordulast valasztottak problémajuk megoldasaként. (20. abra)

Igyekeztem megszabadulni a problématol egy iddre,
megprobaltam pihenni vagy szabadsagra menni.

Imadkoztam.

Felkésziiltem a legrosszabbra.

Olyanhoz fordultam, aki valami kézzelfoghatot
tudott tenni a probléma megoldasat illetéen.

Kertiltem az embereket.

Szakemberhez fordultam segitségeért.

Evéssel, ivassal, dohanyzassal, nyugtatok vagy
gyogyszerek szedésével probaltam segiteni...

21.  &bra: A Visszahuz6dés — Kontrollvesztés — Segitségkérés szakembertél probléma-
megoldasi stratégia nagyon jellemzd valaszainak gyakorisaga

Elemeztiik a nagyon jellemz6 valaszt adokat abbol a szempontbol, hogy parkapcsolatban él-

nek-e vagy sem. Az eredmények azt mutatjak, hogy azok a hallgatok, akik az ima erejével
oldottak problémaikat nagyobb ardnyban a parkapcsolatban €¢16k kozott vannak. (21. dbra)
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"Imadkoztam."”

W Egyedulallo

m Kapcsolatban él/hédzas

22.  dbra: Az ,,Imadkoztam” Kijelentés parkapcsolat-tipus szerinti gyakorisaga a nagyon
Jjellemzd intenzitasfokon

Megvizsgaltuk, hogy a gyermekes, illetve gyermektelen hallgatok kozott van-e eltérés ezen
problémamegoldas kapcsan. Az adatok elemzése ramutatott, hogy a gyermekesek kdrében
nagyobb aranyban (44,4%) vannak azok a valaszadok, akik nagyon jellemzének érezték éle-
titkkben, hogy imadkoztak a pandémia altalunk vizsgalt idészakaban. (22. abra)

"Imadkoztam."

nem volt jellemzé alig volt jellemz6 nagyon jellemzé volt

Van gyermeke Nincs gyermeke

23. abra: Az ,, Imddkoztam” kijelentés gyakorisaga a gyermekesek és gyermektelenek
kérében

Osszegzés

Vizsgalatunk szervesen kapcsolddik a Selye Janos Egyetemen mitkddé Ratio Kutatdcsoport
munkajahoz, azaz a pedagogus-jeldltek személyiségének, tanulési stilusanak, motivacidinak
és viselkedésének minél szélesebb korben valé feltarasahoz [2], [3], [9]. Jelen kutatasunk so-
ran arra kerestlink valaszt, milyen problémakezelési stratégiak jelentek meg legnagyobb gya-
korisaggal az egyetemistak korében a 2021. tavaszdn megjelend pandémia idején? Vizsgala-
tunk fokuszaba a kovetkezoket allitottuk. Milyen 6sszefliggesek vannak a konfliktuskezelésre
vonatkozo stratégidk és a hallgatok neme, csaladi allapota, parkapcsolataik pandémia alatti
allapota, gyermekeik léte, illetve gyermektelen voltuk, vallasossaguk, valamint a veliik egyiitt
¢16 személyek hatdsai kozott?

A kutatasi mintaban résztvevo hallgatok csaladi allapotat figyelembe véve a tobbség
még hajadon, illetve nétlen. Utanuk a legnagyobb gyakorisagot a hazas hallgatok képviselik.
A megkérdezettek 6todének, 20,5%-anak van gyermeke. Tovabba fontos adatként jelenik
meg, hogy a megkérdezettek nagy tobbsége a csalddjaval élt egyiitt a korlatozasok idészaka
alatt. A vallasossag kérdéskoreben kapott valaszok tobbsége (53,40%) azt bizonyitja, hogy a
valaszaddk nagyobb része ,,vallasos a maga modjan”.

Figyelembe véve a stratégiak megoszlasat elmondhatjuk, hogy a Pozitiv atértékelés problé-
ma-megoldasi stratégia kategoridban a valaszolok tobb mint fele kezelte a legmeghatarozébb
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konfliktusat oly modon, hogy a masik személy szempontjabdl is igyekezett nézni a probléma-
helyzetet (53,4%), illetve a tapasztalat hatasara véltozas kovetkezett be szemléletében: ,,Ujra
felfedeztem, hogy mi az, ami fontos az életben.” (52,5%). A vallasos érziiletet figyelembe éve,
azt kaptuk eredményiil, hogy az énmagukat ,,a maguk modjan” vallasosnak érzék gondoltak
leginkabb nagyon jellemzdnek az ,,Uj hitet taldltam” (44,40%) Kijelentést. Az eredmények
ebben a kategéridban arra engednek kovetkeztetni, hogy a vallasos érziilettel rendelkezd,
ugyanakkor szilard hittel nem bir6 valaszadok a konfliktusmegoldasaik soran nagyobb arany-
ban véltoztattak szemléletikon. A Menekulés-elkerilés probléma-megoldasi stratégia katego-
ridban a megkérdezett egyetemistdk tobb mint fele (58%) tartotta nagyon jellemzdének sajat
viselkedésére, hogy ,, Azt kivantam, hogy barcsak megvaltozna a helyzet, vagy valahogy le-
gyek tul rajta.” Tovabba jellemzd, hogy a férfiak és a nék k6zott nincs jelentds kiilonbség a
vélaszadasban. A gyermekes, illetve gyermektelen hallgatok korében végzett kereszttabla-
elemzések arra engednek kdvetkeztetni, hogy a gyermekes valaszaddk kevésbé érezték na-
gyon jellemzének magukra nézve a menekiilés, elkeriilés teljes mintaban legnagyobb gyakori-
saggal szerepl6 allitasait. A Szocialis thmaszkeresés probléma-megoldasi stratégia kategoria-
ban figyelve arra, hogy a hallgatok kikkel éltek egydtt a pandémia alatt, az allapithatd meg,
hogy a gyermekkel egyiitt €16k nagyobb mértékben tartottdk magukban érzéseiket, mint azok,
akik felmenodikkel és testvéreikkel éltek egyiitt. A gyermekkel egyiitt ¢l6k tobb mint fele
megprobalta elrejteni érzéseit. Ez azzal is magyarazhat6, hogy csaladon beliil a sziilok fele-
16snek érzik magukat a gyermekeikért, nem akartak terhelni, megijeszteni 6ket a negativ vi-
selkedéstikkel. A nemek szerinti 6sszehasonlitas ebben az esetben sem mutat jelentés kilonb-
séget. A Tavolitas—elfogadas probléma-megoldasi stratégia kategdériaban megjelenik, hogy a
hallgatok nem tudtak konnyedén elfogadni a mar egy jo ideje kialakult helyzetet, nem tudtak
nem komolyan venni a torténteket. Ezt bizonyitja a hallgatok azon nyilatkozata, mely szerint
., Eszembe jutott, hogy a dolgok mennyivel rosszabbak is lehetnének” (42%); ,, Vigasztalo dol-
gokra gondoltam”(39,8%). A Konfrontalodas probléma-megoldas kategéridban a mért érté-
kek az mutatjak, hogy a megkérdezett hallgatok a pandémia elérehaladtaval agresszivebb vi-
selkedést mutattak. A megkérdezettek 25%-a nagyon jellemzoének vélte, hogy: ,,Kifejeztem a
haragomat a probléma eldidézd(je)i felé”. A nemek szerinti 6sszehasonlitas eredmeényei arra
utalnak, hogy a férfiakra jellemz6bb volt a harag kifejezése, mint a néi valaszadokra. A valla-
S0ssag szerinti kereszttabla-elemzés alapjan a harag kifejezése markansan a vallasos megkeér-
dezettek korében fordult eld legkevésbé, ami azzal is magyarazhato, hogy a hit megnyugtato
erként hatott a megkérdezett hallgatokra. A Tervszerii problémamegoldds - Onkontroll prob-
I[éma-megoldasi kategoriaban a ,,Nem hatraltam meg, kiizd6ttem azért, amit akartam” kifeje-
zést talaltak magukra nézve a legjellemzdébbnek (45,5%) a megkérdezett hallgatok. A valla-
sossag szerinti 6sszehasonlitd elemzés azt mutatja, hogy minél inkabb vallasosnak mondta
magat a megkeérdezett, annal inkabb jellemezte a Kitartas, a kiizdelem, az elhatarozas véghez-
vitele. A VisszahUzddas — Kontrollvesztés - Segitségkérés kategoridban a megkerdezettek
28,40%-a az imadkozast valasztotta, mint segitségkérési format, ellentétben a szakembertdl
kért segitséggel. Az eredmények ebben a kategoriaban azt mutatjak, hogy azok a hallgatok,
akik az ima erejével oldottdk problémaikat, nagyobb aranyban a parkapcsolatban él6k kozott
vannak (68%). A gyermekes valaszado korében nagyobb aranyban (44,4%) voltak azok a
valaszadok, akik nagyon jellemzének érezték életiikben, hogy imadkoztak a pandémia alta-
lunk vizsgalt id6szakaban.

A bevezetoben feltett kérdésre - mely szerint a korlatozasok hatdséra kialakult hosszan tarto
szoros egylittlét erdsiti-e a csalad és parkapcsolat kozosséget? - sajat kutatasi eredmeényeink
alapjan azt tudjuk valaszolni, hogy a hallgatok tobbsége ebben a helyzetben Ujra felfedezte,
hogy mi az, ami fontos az életben, prébalt 0j hitet talalni. A gyermekes valaszadok prébaltak
Osszetartani, erdsiteni a csaladi kohéziot, pozitiv példat mutatva a gyermekeiknek. Bebizo-
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nyosodott, hogy a hitnek, a vallasnak megmaradt, s6t a pandémia ideje alatt felerdsodott az
dsszetarto ereje. A vallasos hallgatokat jellemezte leginkabb a Kitartas, a kiizdelem, az elhata-
rozas véghezvitele.

FELHASZNALT IRODALOM

[1] CAMUS, A. A pestis. Budapest: Jelenkor Kiadd, 2019. 376 s. ISBN: 9789636768669

[2] CSEHI, Agata - KANCZNE NAGY, Katalin - TOTH-BAKOS, Anita (2020): Experience
education to alleviate fears of educator candidates in their university studies, Ad Alta Journal of
Interdisc Iplinary Research, Volume 10 Issue 2, ISSN 1804-7890, ISSN 2464-6733 (online)

[3] CSEHIOVA, Agata — KANCZNE NAGY, Katalin (2019): Az élménypedagdgia helye és szerepe a
felsboktatasban, In: Neveléstudomanyi kutatasok a Karpat-medencei oktatési térben: A 4. Karpat-
medencei Oktatési Konferencia tanulmanykotete, Pedagogical Research in the Carpathian Basin
Educational Space. 4th Carpathian Basin Educational Conference. Oradea. P. 362-374. ISBN978-
80-8122-310-5

[4] GAL, Gyongyi - KANCZNE NAGY, Katalin. (2020): Egyetemistak Pandémia Alatti Konfliktus-
megoldasanak Vizsgalata. 81-88. 10.36007/3730.2020.81.

[5] GERA, E. A spanyolnatha Budapesten. In Budapesti Negyed, 2009, vol.17, no. 2, p. 208-232.

[6] KIERKEGAARD S. (2004): A csabitas napldja. Budapest, Kassak Koényv-és Lapkiadd Kft, ISBN
963 910 088 9

[7] KOVACS, E.-TAKACS, J. Latjuk-e, mi jon? In. Electronic Journal Tarsadalomtudomanyi Szemle
(online). 2020, vol. 10, no. 2. https://socio.hu/index.php/so/article/view/808/818

[8] LAZARUS, R. S., FOLKMAN, S. (1984): Stress, Appraisal, and Coping. New York, Springer

[9]1 NAGY Melinda, SZABOOVA Edita, HORVATH Kinga, KANCZNE NAGY Katalin, TOTH-
BAKOS Anita, ORSOVICS Yvette, STREDL Terézia (2018): A lemorzsol6das okainak vizsgéla-
ta a harmadéves 6vipedagogus hallgatdk kérében, In: Toth Péter - Maior Eniké - Horvath Kinga -
Kautnik Andras Duchon Jen6 - Sass Balint (szerk.): Kutatés és innovacié a Karpat-medencei ok-
tatasi térben, ISBN 978-963-449-115

51


https://socio.hu/index.php/so/article/view/808/818

