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ABSTRACT

Everyone involved in education woke up to a new time on 16 March 2020, because the education
continued from that day in a digital schedule outside the classroom. In the professional-public
discourse on digital education there was little talk of the background support that educational
management and pedagogical-professional service could provide to educators to perform their
educator-teacher role as effectively as possible in a radically changed situation. In my study, after a
brief review of the literature I attempt to review the activities of the Reformed Pedagogical Institute
(RPI) in supporting digital extracurricular work, and to summarize the first reflections on this.
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BEVEZETES

Mindenki, aki a nevelés-oktatasban érintett, 2020. marcius 16-an 4j id6észamitasra ébredt, hiszen az
oktatas ett6l a naptol kezdve tantermen kivili, digitalis munkarendben folytatédott [1]. ,,A
koznevelési intézmények és az allampolgarok kézott fennalld “tarsadalmi szerz6dés’ peremfeltételei
megvaltoztak, a tarsadalmi nyilvanossagnak 4j online terei és ezzel problémai nyiltak: j6 néhany
hétre megnehezilt az iskolak szamara, hogy szolgaltat6 (ti. nevel6-oktatd) funkcidjukat a szokott
modon lassak el.”’[2]

Ez nem magyar jelenség, hiszen ,,2020. marcius kozepe 6ta tobb mint 850 millié gyermek és fiatal
— a vilag diakjainak, hallgatéinak korilbelil a fele — maradt tavol az iskolaktol és az egyetemektdl a
COVID-19 jarvany miatt. Orszagos bezarasok 102 orszagban voltak érvényben”[3].

A tavolléti oktatassal kapcsolatos szakmai-kozéleti diskurzusban eddig kevés szé esett arrdl a
hattértamogatasrol, amelyet az oktatasiranyitdas és a pedagogiai-szakmai szolgaltatas tudott
biztositani a pedagégusok szamara ahhoz, hogy a gyokeresen megvaltozott helyzetben nevel-
oktaté feladatukat a lehetS legjobb hatékonysaggal lassak el. ,,Alapvetd fontossaga a hozzatérhet
tavoktatdsi moédszerekre, alkalmazisokra, tartalmakra vonatkozd, lassan mindent elarasztd
informaciéaradat kezelése, szlrése. A kozpontilag, hosszadalmas birokratikus eljarasokon
keresztll torténé mindségbiztositasra a jelenlegi helyzetben nincs id6. Inkabb az lehet jarhaté ut,
ha a gyakorlati felhasznalék — jellemzben innovativ pedagdgusok és a tertleten dolgozo
szakembercsapatok — validaljak a rendszereket, anyagokat és teszik kozzé ajanlasok formajaban”
[4] — fogalmazta meg mar 2020. marcius 20-an a Digitalis Pedagogiai Modszertani Kézpont
segédanyaga. A pedagogiai-szakmai szolgaltatas célja a rendkivili helyzetben sem véltoztak, nem is
valtozhattak, ezek pedig azok, hogy ,a célcsoportoknak nydjtott mindségi, professzionalis,
céliranyos és hatékony pedagdgiai-szakmai tamogatas révén novelje a koznevelési rendszer és az
abban dolgozé pedagégusok, pedagdgiai munkat segiték, intézményvezetok, a nevelési-oktatasi
intézmények eredményességét mind egyéni, mind intézményi szinten; hatékonyan timogassa a
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koznevelési rendszer stratégiai céljait a célcsoportok szamara biztositott kiilsé szakmai
tamogatasok, valamint az intézményen belili és intézmények kozott tudasmegosztas
el6segitésével; biztositsa a kdznevelési rendszer minden szerepléje szamara munkdjuk eredményes
ellatasahoz sziikséges relevans és pontos agazati informaciok aramlasat; az egyenl6 hozzaférés elve
alapjan  hatékonyan jaruljon hozza a koznevelési rendszerben dolgozé —szakemberek
kompetenciainak fejlesztéséhez; tamogassa a koznevelési intézmények innovacioinak létrejottét és
terjesztését, valamint az intézmények tanul6 szervezetté valasat”[5]. Mindezt 2020. marcius 16. utan
egy soha nem tapasztalt kornyezetben, Gjszeri megoldasok alkalmazasaval kellett biztositanunk.
,»Ebben az id6szakban mindenki atélte, hogy a pedagoégusok kozti tudasmegosztas, az egymastol
tanulas meghatarozo szerepet jatszik abban, hogy az intézmények és az egyes pedagdgusok milyen
mindségt oktatassal képesek reagalni a varatlan helyzetre.”’[6] A virusveszély okozta rendkivili
korilményektdl fuggetlentl is elmondhato, hogy napjainkban a nemzetkozi 6sszehasonlitas és a
magyar szabalyozas is egyértelmien a pedagdgusok kiterjesztett szerepelvarasa felé mutat. Mig a
korabbi korszakokban tébbé-kevésbé a kiils6 koértilmények (tanterv, modszer, taneszkoz stb.) altal
korlatozott szerepfelfogas volt a jellemz, addig napjainkra egyértelmavé valt, hogy a tarsadalmi és
szakmai kozeggel valo egytittmtkodés és a szakmai fejlédésért vallalt egyéni felel6sségvallalas és
elkotelez6dés is része a pedagogus szerepelvarasanak [7].

Tudjuk j6l, hogy ,,minden iskolai valtoztatas, legyen az osztalytermi oktatasi folyamatok atalakitasa
vagy az intézmény képzési strukturdjanak atalakitisa, az intézmény pedagogusainak tanulasat és
szemléletvaltozasat teszi szitkségessé.”’[8] Ugyanigy igaz ez a nevel6-oktaté munkat kivilrél
tamogatd pedagogiai-szakmai szolgaltatas szamara is. Az alabbiakban arra teszek kisérletet, hogy
attekintsem a Reformatus Pedagogiai Intézetnek (RPI) a digitalis, tanéran kivili munkarend
tamogatasaban végzett tevékenységét, illetve 6sszegezzem az ezzel kapcsolatos elsé reflexidkat.

ALAPHELYZET
A 21. szazadban az infokommunikdciés technologia (IKT) hasznalataval kapcsolatban a
pedagdgusokra vonatkoztatva egyre tobb és hangsulyosabb elvaras artikulalodik. ,,A Tanarok
Oktatastechnoldgiai Standardjai (National Educational Technology Standards for Teachers), mely
az Bgyesilt Allamok tanarai szaméara irédott, a kompetencia kérdésének gyakorlatiasabb
megkozelitéséhez nyujthat segitséget. Ez a standard a kovetkezd teriiletek ismeretét, mint
kovetelményt fogalmazza meg:
- Technoldgiai eljarasok és fogalmak ismerete.
- A technolégiaval tamogatott tanulasi kornyezet és a tanitasi folyamat megtervezése,
megvaldsitasa.
- A tantervnek megfelel§ technolégiaval tamogatott modszerek és stratégiak alkalmazasa a
hatékony tanulas érdekében.
- A tanulasi folyamat technolégiaval tamogatott kovetése, értékelése, adminisztralasa.
- Szakszerl technoldgiaval tamogatott eredményes pedagogiai gyakorlat.
- A szocialis, etnikai, jogi és human elvek informaciés technolégiai kornyezetben vald
alkalmazasa.”[9]
Ezek alapjan Karpati Andrea a tanarok szamara relevans ismereteket és tevékenységcsoportokat az
alabbiak szerint hatarozza meg:
- Az IKT alkalmazasaval kapcsolatos ismeretek
- Szamitégéppel segitett tanitasi orak tervezése és végrehajtasa
- A szamitogép hasznalata az osztalytermi munka szervezésére, a tanuldk folyamatos
értékelésre és vizsgaztatasra
- Az IKT hasznalata informaciészerzésre és tanulasra
- Az informatikai kultdraval kapcsolatos tarsadalmi, etikai, jogi és egészségligyi szabalyok
ismerete ¢és betartasa [10].
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A digitalizacié kihivasa nem 4j tehat az oktatasban, a karanténhelyzet azonban teljesen atkeretezte
és jelent6ségében sokszorosara nagyitotta ezt a kihivast. A pedagégusok szerepérél szélva fontos
hangsulyozni, hogy a digitalis pedagdgia alkalmazasanak kozponti eleme tovabbra is a pedagogus.
,»A technolégia csupan az adott pedagogiai cél megvalositasat segitd eszkoz, és nem cél 6Gnmagaban
maga az IKT hasznalata. Mivel az IKT eszk6z6k hatékony alkalmazasa nem csupan technikai tudast
igényel, a pedagogusok eredményességének kritériuma is sokrétd, példaul korszerd modszertani,
neveléstudomanyi felkésziiltségre, tajékozottsagra van szikségiik.” [11]

Ezt az alapvetést a COVID-19 veszélyhelyzet alaposan arnyalta (ha at nem szinezte). Az IKT-
eszk6zok hasznalata nem a tanar valasztasan vagy mérlegelésén mult innentdl, hanem alapvetd
kényszerré valt. Nem tagadhat6, hogy ,,a hazai pedagogusképzésben szerepet jatszik ugyan a
digitalis kompetenciak fejlesztése, azonban ennek médja és mértéke szuboptimalis ahhoz, hogy a
tantermen kiviili digitalis oktatas kihivasaira egységesen azonnali és hatékony valaszt adhassanak a
tanitok és a tanarok. Az egyéni digitalis pedagbguskompetenciak mértéke nagy szorast mutat,
ahogyan az egyes intézmények felszereltsége is. Ennélfogva a pedagogusok eltéré kompetenciakkal
(ismeretekkel, készségekkel ¢és attitidokkel) és hasonldéan eltéré eszkozpark birtokaban
kényszeriltek a hirtelen digitalis atallasra.”[12]

Egy — Bokor Tamas altal kozolt és elemzett szellemes piramisabra alapjan — a felhasznalé
(pedagogus) digitalis fejlédése ciklikus, hosszan elnyulé folyamat: ,,A pedagdgus digitalis
fejlédésének szintjei a tagadassal kezd6édnek, majd a racsodalkozas (J¢, exz igy is lebet?), késGbb a
pesszimizmus kovetkezik (Nekerz ez nem menne.). A telfedezés pillanatat kovetéen az illetének esélye
nyilik a ,,Kahoot szintjére” 1épni, ahol a felfedezett lehetéségek és alkalmazasok hasznalata folytan a
pedagdgus elkezd minden tananyagot kvizként latni, és akar jol szolgalja ez a tanitas szandékat, akar
kevésbé, minden erével azon van, hogy ujonnan megszerzett tudasat kamatoztathassa. Ez azutan
szinte torvényszerlen vezet el a cunamihoz, ahol a digitalis kvizek, szabadulészobak, videbanyagok
és feladatsorok eluralkodnak, és a pedagogus elmertl a lehet6ségek végtelen digitalis tengerében. A
raébredést azutan az az igény hozza el, hogy immar a tanulé is készithetne valamit, ha a tanitdja,
tanara ennyit dolgozik — halmozzuk el tehat Sket is, oda nekik az oroszlant is! Bognar meglatasa
szerint a kovetkez6 fokozat a kisérletezésé: a kollégakkal, diakokkal, sztlékkel kézosen alkotd
szakember lassan digitalis pedagogussa érik. Ezen az utolsé szinten kilép a tantargyak fogsagabol,
tudatosan kéti az eszkozt a célokhoz, gondolkodva alkot, tudatosan tervez és értékel.”’[13]

A fentleirt élménypiramis megmaszasara a legtobb magyar pedagdgusnak (kis tilzassal) egy hétvége
allt rendelkezésére!

A SZOLGALTATAS MEGSZERVEZESE
Hasonlo fejl6dési piramis a szolgaltatdi szerepfelfogasrdl is felrajzolhaté lenne. Ahogy a gyakorld
pedagdgusoknak, tugy nekink, szakért6knek, szaktanacsadoknak is két nap alatt kellett
szorongasainkat, fenntartasainkat legy6zniink, és par nap alatt egy teljesen 4j, a megvaltozott
helyzethez  alkalmazkod6 — szolgaltatasi/képzési  portféliot  megalkotnunk — [14]. A
szolgaltatasi/képzési hattérnek az alabbi kulcstényezGket kellett figyelembe vennie a segitségadas
tartalmi és formai kereteinek meghatarozasakor:

- pedagogusok el6zetes ismereteinek heterogenitasa;

- a kommunikacids lehetéségek beszikilése (kizardlag online kommunikacio);

- azonnali hasznalhatésag igénye, learning-by-doing tipusd képzések;

- apedagdgusok egymastol tanulasanak timogatasa;

- az egyes pedagdgus-csoportok (oktatasi szinttdl, szaktol, beosztastdl fiiggd) eltérd igényet;

- a képzési folyamat soran varatlan és ujszerd kihivasok;

- pedagogusok mentalhigiénéje.
Nulladik 1épésként 2 nap alatt létrehoztunk egy ,,Digitalis munkarend” aloldalt honlapunkon,
melyre kezdetnek minden, az elmdlt években készilt online oktatassal kapcsolatos digitalis

2 Akar webes alkalmazasok hasznalata [22], [23]
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segédanyagot Osszegyjtottiink. Ilyenek voltak a Redwenta, LearningApps , Quizlet, Kahoot!, Mentimeter,
Prezi, Zoom stb. programok és alkalmazasok ismertetései, szakértink altal szerkesztett felhasznalasi
segédletei, a killénb6z6 okostelefon applikaciok vagy a kiilonféle tarhelyszolgaltatasok (Google Drive,
Dropbox Business) hasznalati tmutatoi.

Ezt kovet6en a digitalis munkarend els6 hetében kialakitottuk az RPI-webinariumok
munkaformajat és rendszerét, melyeket — egy-két kivételtdl eltekintve — a Zoom alkalmazason
keresztil bonyolitottunk. 2020. marcius 16-janius 16. kézott 10 belsé munkatarsunk és 17
szaktanacsadonk Osszesen 137 webinarium keretében 1580 pedagogussal talalkozott. A
webinariumok témai nagyon szertigazoak voltak (az igényeknek megfeleléen egy-egy témardl
tObbszor is szerveztiink webinariumokat) [15]. Szolgaltatasainkkal els6sorban ,,halaszni tanitani” és
nem ,halat adni” igyekeztiink. Figyelembe kellett venniink ugyanakkor, hogy vannak olyan
pedagdgus kollégak, akik a fent vazolt utat a piramis tetejére (de még a kozepére sem) nem képesek
végigjarni. Munkatarsaink ezért Osszesen 224 digitalis tandrat szerkesztettek meg a hitoktatast
tamogatandd, melyek 6njard, animalt ppt-sorozatokon vitték végig a tanuldkat az adott tananyagon
munkaltaté feladatokkal, szemlélteté videokkal, zenés linkekkel. Ezeket a digitalis tandrakat
nemcsak Magyarorszagon, hanem szerte a Karpat-medence magyarlakta tertletein szolgald
reformatus hittanoktatok is hasznaltak [10].

A kozvetlen tanidcsadason kivil, a webinariumokon, e-mailes és telefonos megkereséseken
felmeriilS, kozérdeklédésre szamot tarté modszertani vagy taniigyigazgatasi problémafelvetésekre
Osszesen 69, elektronikus hirlevélben kikiildott és a honlapunkon is megtalalhat6 segédanyaggal
reagaltunk. Ezek egy része a webinariumokat kiegészité hattéranyag, mas része elvi éllel készitett
utmutatas, allasfoglalds volt. Utdbbiak is nagyon széles skalat fedtek le tartalmilag, pl. Keresztyén
szellemiségil tartalmak otthoni tanulashoz, digitalis tanitashozy Tandrként egy digitalis osztalyteremben; Online
biztonsag az  otthontanuldsban; Modszertani  levél  sziilik  szamdray Mozgdsformdk  kisiskoldsoknak azg
otthontannlis sziineteire és rahangoldddsra; Biztato tandcsok s3iildknek - pszicholigusoktil; Tdrsasjiték otletek
karantén idejére; Segédanyag az iskoldk digitilis munkarendjének. kialakitisihoz; Enek-zene és egyhazi ének
tandrok szdmdra online elérhetd szakmai anyagok gydjteménye; A digitdlis munkarend egyes taniigyigaggatasi
kérdései; Modszertani ajanlds ag e-naploval nem rendelfezd intézmenyek sgdamdra; Mddszertani javaslat és
litmutato a hittanoktatds digitdlis munkarendjéhes, stb.

A szolgaltatasban mindig nagy kérdés, hogy milyen médon tudjuk elérni, megszolitani potencialis
partnereinket. A visszajelzések alapjan az intézményvezetSknek kikiildott szakmai anyagok nem
mindig jutnak el az illetékesekhez. A karantén-idészakban ez a probléma feler6sodott.
Hagyomanyos elektronikus hirleveleinken és honlapunk napi frissitésén tdl nagy hangsulyt
fektettink a kozosségi médiaban valé jelenlétre, hiradasokra is. Két honap alatt facebook-
oldalunkon 56 6nall6 bejegyzést publikaltunk. Bejegyzéseink tobb mint 150 ezer embert értek el,
és Osszesen 2656 like-ot szereztek (nevesitett célcsoportunk, a reformatus pedagdgusok 1étszama
korilbelil 4500 £6).

Képzéseinken, webinariumainkon folyamatosan igazolva lattuk, hogy a pedagdgusokban
erételjesen megjelenik az igény a korszerd, gyakorlatkézponti pedagogus tovabbképzési
programokra. Az Informatikai, Tavkozlési és Elektronikai Vallalkozasok Szévetségének ajanlasa
szerint a digitalis pedagogia teriiletén a pedagégusok tovabbképzésének Ot modozata
kulonboztetheté meg, ezek a Kiilsd cég/ partner dltal biztositott képzés; Az eszkizik beszdllitdi dltal
biztositott oktatds; a Belsé képzés, a Mentordlis és tuddsmegosstds és az Onképzés. Jelen helyzetben a
pedagdgiai-szolgaltatas szamara egyértelmuen kijelolt at a Mentordlds és tuddsmegosztds volt, melyet az
Ajanlds szerz61 igy definialnak: ,,Azok a pedagogusok, akik a digitalis pedagdgiaban mar kilonb6z6
képzéseken vagy onképzéssel kell6 jartassagot szereztek, kivaléan segithetik kollégaikat. Erre a
legtobb intézményben nincs intézményesitett megoldas, ezért sokszor a pedagdgusok idején,
hozzaallasan, az intézményvezetésen mulik a belsé tudasmegosztas. (...) Kiemelt szerepik van
azoknak a pedagoégusoknak, akik rendszeresen vesznek részt innovativ projektekben, igy egyfajta
hajtéerét jelentenek a tantestiilet és az intézmény szamara is. (...) Ennek a tudasmegosztasnak az
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intézményesitése az DOS’ célkitlizései kozott is szerepel.” [17] Bzt a célkitlizést tette magiéva a
Reformatus Pedagdgiai Intézet, amikor belsé munkatarsait és kiilsés szaktanacsadoit tapasztalataik,
ismereteik atadasara, a reformatus intézményrendszer pedagdgusait pedig kozos, egymastol vald
tanulasra hivta. Kilonos jelentésége van a szaktanacsadok hangsulyos szerepének az online
szolgaltatasban. Az RPI mesterpedagogus szaktanacsad6i maguk is gyakorld tanitok, tanarok vagy
6vodapedagogusok. Szakmai segitségnyudjtasuk, j6 gyakorlataik megosztasa jol illeszkedik az
egymastol tanulas paradigmajaba. A tavolléti oktatas idején szaktandcsaddink sajat médszertani
akciokutatasaik hipotéziseit és eredményeit tették kozzé kollégaik szamara a virtualis térben, adott
esetben ugy, hogy par nap mulva egy masik webinariumon a bevalasvizsgalat eredményeit is meg
tudtak osztani egymassal.

Kilonosen izgalmas kihivas volt ez minden résztvevé szamara, hiszen kutatasi eredmények
igazoljak, hogy az IKT eszkozrendszer oktatasi felhasznalasa olyan terilet, ,,ahol kevésbé all
rendelkezésre az alrendszer’ szintjén mar meglévd gyakotlat, tudis, (...) ezirdnt nagy lenne az
érdeklédés.” [18] Ugyane kutatas szerint ,,a pedagogusok a gyakorlatorientalt, tapasztalatszerzésre
lehetSséget nyujtd képzési formakat itélik a leginkabb hasznosnak és eredményesnek (...) jelentSs
mértékl az elkotelez6dés a szakmai fejl6dés és a tudasmegosztas irant, ezért érdemes lenne a
szakmali fejl6dés sokszind megoldasait is 6sztondzni és tamogatni az alrendszer szintjén.” [19]

VISSZAJELZESEK

Szolgaltatasi tevékenységiinkben mindig nagy jelent6séget tulajdonitottunk a kézvetlen és atfogd
visszajelzéseknek. Webinariumainkat koévetéen minden résztvevonek lehetéség volt online
visszajelz6 lapot kitolteni elégedettségérdl, javaslatairdl, melyek eredményeit beépitettiik tovabbi
kinalatunkba. A veszélyhelyzet elmultaval partnereinket atfogd értékelésre és elemzésre is felkértitk
[20].

A kérd6ivet kitolt6 227 f6& tobb mint egyharmada (39%) 2-3 alkalommal vett részt
webinariumainkon. 28% csak egyszer vett részt. A kitolt6k egyotode 4-6 alkalommal és jelentds
azok aranya is (12%, 28 &), akik 6-nal tobb webinariumon vettek részt. Volt kolléga, aki
nyilvantartasunk alapjan sszesen 42 6ra webinariumi foglalkozason vett részt két honap alatt!

3 Digitalis Oktatasi Stratégia
4 értsd: a reformatus koznevelési halézat — Sz.P.
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Milyen tipusu webinariumokon vett részt?
L3%—  13%

2,5% | /-

0,6%
m Online oktatasi alkalmazasok
bemutatasa, gyakorlasa

m Portfolio-készitési
m Szaktanacsaddi jo gyakorlatok

megosztasa, konzultacidok
m Katechetikai modszertani

m Internatusi

m Vezetdi konzultacio (Digi_IGlI
Klub)

» Ovodapedagdgiai
maodszertani

Szakképzési

,Otorai tea”

1. dbra Webindrinmok részvétel aranyai (S zerkesztette: BANNE)

A kérdéivet kitolt6k tébb mint fele (57%) Omnline oktatisi alkalmazdisok bemutatisa, gyakorldsa
webinariumon vett részt. Ebben a témakorben 6 kiilonbo6z6 feladatkészitd és egy videochat oldal
hasznalatat ismerhették meg a résztvevok Osszesen 34 alkalom soran. A Portfolio-készitési
webinarium 18,5%-kal a masodik leglatogatottabb képzés volt. Ez a felkészit6 képzés 2015 6ta jelen
van az RPI képzési kinalataban. A jelenléti képzést tettiik most at webinariumi formaba.

A Szaktandcesaddi jo gyakorlatok megosgtisa, konzultdciok a valasztasok 13,4%-at tették ki. Ezek a
fentebb ismertetett IKT alkalmazasok, feladatkészité oldalak, Tanulasszervezd alkalmazasok,
Konkrét tantargyakhoz kapcsolodd és Modszertani alkalmak voltak 6sszesen 61 webinarium
keretében.

Kisebb aranyban részesedtek a valasztasokban az eleve kisebb alkalomszammal meghirdetett
Ratechetikai  mddszertani (2,9%), az Interndtusi modszertani (2,5%), a Vegetdi konzulticis (2,5%),
Ovodapedagdgiai midszertani (1,3%), Szakképzési midszertani (1,3%) és a ,,Otdrai tea” (mentalhigiéné)
(0,6%) témaju webinariumok.

Négy tertleten mértiik a résztvevlk elégedettségét webinariumainkkal. Ezek a webinariumok
meghirdetett fartalma, megraldsitisinak szinvonala, technikai sginvonala és hasznossaga voltak.

132



12th International Conference of J. Selye University

Pedagogical Sections

Mennyire volt elégedett az alabbiakkal?

A webinariumok meghirdetett tartalma

A webinariumok megvalésitasanak szinvonala

A webinariumok technikai szinvonala

A webinariumok hasznossaga

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Teljes mértékben  mTobbnyire  mKdzepesen Nem voltam elégedett

2. dbra Webindrinmok elégedettségi adatai (Szerkestette: BANNE)

A grafikont elemezve szembetind, hogy a képzési kinalatot sikeriilt a partneri igényeknek
megfeleléen Osszeallitanunk, hasznos ismereteket atadnunk. A technikai szinvonallal kapcsolatos
hianyérzet egyrészt a résztvevlk rutintalansaganak (képzdéi és hallgatdi oldalon egyarant) és az
internetelérés mindségi problémainak tudhaté be.

Felmérésiink alapjan a webinatiumokra torténé regisztralas és/vagy a részvétel mindossze a
résztvevok 12%-anak okozott kisebb-nagyobb nehézséget. A problémak az alabbiak voltak:

1. tablazat: Nebézségek a webindriumokon vald résqvétel kapesin

Témakor Vialaszok szama (db)
Csatlakozasi problémak 16

Zoom idSkorlatja 7

Internet problémak 7

Hangproblémak 6

Egyéb (pl. nyelvismeret hianya az

angol  nyelvli  kezel6feliletek | 5

esetén)

Osszességében a résztvevok 96,5%-a szivesen részt venne a tovabbiakban is a2 most megismert
online képzési formakban, kozilik 30% még akar 6nkoltségi ar befizetése ellenében is (a karantén
idején minden online szolgaltatasunk téritésmentes volt). E nagy szdm ismeretében kilonds
jelent6sége van, hogy a résztvevék milyen témakordket javasoltak webinariumi formaban
feldolgozni:

2. tabldzat: Javaslatok a webindriumok témdjdra
Témakor Javaslatok szama (db)
IKT témakor 101
Moédszertan 47
Szaktargyak 20
Fejlesztés, nevelés 20
J6 gyakorlatok 16
Kiemelt figyelmet igényl6 tanulok 14
Katechetika 12
Alsé tagozat 9
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|

Internatus

Egyéb

Ovodai nevelés
Portfélio készitése
Mérés-értékelés

Taniigyigazgatas
Szakképzés
Mivészetoktatas
Erettségi
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Iskolai konyvtar

Az igények egyben visszaigazolasok is, hiszen az elmult honapok webinariumai kéztil — nem
meglepé médon — ugyancsak az IKT témajaak voltak a leglatogatottabbak.

A kérdéiven belil és azon tdl is szamos pozitiv tizenetet, kdszonetet, megerdsitést kaptunk a
digitalis szolgaltatasi innovaciéink visszajelzéseként. ,,Nagyon jo volt a gyors reagdlds a birtelen jott
helyzetre, gondolok itt az online oktatisra” — irta egy kolléga. ,,Hdlds kiszinetemet szeretném kifejezni a
Reformitus Pedagdgiai Intézet minden munkatarsa résére, hogy a kialakult kiilonleges helyzetben a bittanoktatik
mellé dlltak. Segitettéke munkdmat a hétril-hétre kikiildott sginvonalas digitdlis oktatdsi segédanyagokkal és a
webindrinmokkal. Kiszonom, hogy nem hagytak magamra!” — irja egy masik. Hogy mennyire nagy igény
volt a lelki feltoltédésre, mentalhigiénés segitségnyujtasra, azt jOl jellemzi egy harmadik észrevétel:
Halis a szivem, hogy van az RPI! Es nagyon sokat jelentett a rengeteg anyag, amit kiildtek, az Otérai tea
hangulata, lelkisége, tamogatdi megnyilvanuldsa! "Eletmentd"" volt, ha szabad igy fogalmaznom :)”

BEFEJEZES

Megitélésem szerint a digitdlis munkarend timogatisaban az RPI jél vizsgizott. Ujra
megtapasztalhattuk, hogy ,,A kils6 korilmények kihfvasaira adott proaktiv valaszadas intézetlink
egyik eréssége.” [21]

Pedagogiai  kozhely, hogy a folyamatba agyazott, egymastél valé tanulas hatékonysaga
nagysagrendekkel felilmulja a hagyomanyos tanitasi formakét. Igaz ez a képzésekre,
tovabbképzésekre is. Bz j6 reménységet ad az elmult id6szak ismereteinek beéptilésére a hétkéznapi
gyakorlatba.

A tanév végén intézetiink megkezdte az intézményi j6 gyakorlatok kataszterszerti felmérését
(els6ként az intézményi mérés-értékelés tertiletén) és tovabb folytatja a reformatus Bazisintézményi
halézat kiépitését a j6 gyakorlatok megosztasanak formalis kereteket biztositva.

Meggy6z6déstink, hogy a veszélyhelyzet elmultaval az elmult honapok tapasztalatai, j6 gyakorlatai,
a kialakult kézvetlen munkatarsi kapcsolatok, a kollegialitas és bizalom légkore veliink marad a
kovetkez6 tanévekben is.
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